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What’s new in IMSH2025 

International Meeting Simulation in Healthcare 2025 

January 9 to January14, 2025 in Orlando,Florida,USA 
พ.ญ.วรรณา อาจองค 

 

ศูนยแพทยศาสตรศึกษาชัน้คลนิกิ  

โรงพยาบาลพุทธชินราช พษิณุโลก 

 

International Meeting Simulation in Healthcare 2025 (IMSH 2025) ธีม“Looking Back Reaching 

Forward” ปนี้จัดในวันที่ 9-14 มกราคม 2025 ที่เมือง Orlando รัฐ Florida ประเทศสหรัฐอเมริกา ปนี้

ครบรอบ25 ปของการจัดประชุม มีผูเขารวมประชุม 4773 คน มีหองจัดนิทรรศการโดยบริษัทมากกวา150 

บริษัท จาก 20 ประเทศ มีการสงบทคัดยอ 1427 abstract และมีจัดประชุม 781 session 

 

Pre-Conference  

ในวันท่ี 9-10 มค 2025 เปนการประชุมพิเศษโดย SSH หรือ The 
Society for Simulation in Healthcare จัดการประชุมในหัวขอ  
Healthcare Simulation2050: Building a Better Future 
Together การประชุมนี้ตองไดรับเชิญพิเศษหรือมีการลงทะเบียน
เพิ่ม เปนการทำหลักสูตรการเรียนรูเชิงลึกและการเตรียมสอบ
รับรอง The Certified Healthcare Simulation Education 
(CHSE) และ The Cert ified Healthcare Simulation 
Operation Specialist (CHSOS)  

การประชุม วันแรกของ IMSH2025  
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วันเสารตอนเชา7.00 น เริ่มตนดวยกิจกรรมวิ่ง/
เดินเพ่ือการกุศล #SimFit25 Fun Run, Walk, 
and Roll ทางวิ่งจัดข้ึนใหนักวิ่งไดวิ่ง/เดินรอบ
สถานท่ีประชุม ทามกลางบรรยากาศ สนุกสนาน 
อากาศเย็นสบาย 

 
การประชุมเปดงาน 11.00 -12.30 น.: Opening 
Plenary Session: Chad Epps Lecture 
featuring Kyle Scheele  Kyle Scheele 
วิทยากรท่ีมาบรรยายเพ่ือสรางแรงบันดาลใจ 
นำเสนอความคิดสุดเพ้ียนท่ีสามารถสรางผลลัพธท่ี
ยิ่งใหญเกินจริงอยูเสมอ  

 
 

Exhibit Hall Grand Opening : 
หลังจบplenary session มีการจัด
ขบวนพาเหรดเพ่ือเปดหองจัดแสดง
นิทรรศการ IMSH 2025 EXPO  
งานแสดงนิทรรศการการจำลอง
สถานการณจำลองIMSH 
  

Highlight อยางหนึ่งของการประชุม IMSH คือ การจัดแสดงสินคา
ดานสถานการณจำลองท่ีใหญท่ีสุดในโลก ผูเขาประชุมจะไดเห็นถึง
นวัตกรรมดานสถานการณจำลองท่ีมีการพัฒนาข้ึนทุกป ในงานมี
การแสดงสินคาของบริษัทชั้นนำจากท่ัวโลก 

งานแสดงสินคาในปนี้มีบริษัทจากเอเชีย ไดแก จีน และเกาหลี มาออกบูทมากข้ึน สินคามีท้ัง Part task 
trainer ท่ีมีการพัฒนาดานแผนหนังท่ีมีความเสมือนจริงมากข้ึน และเนนใหกลับมาใชงานไดอีกหลายครั้ง 
โดยแผนหนังสามารถเชื่อมติดกันไดอีกหลังผานการตัดหรือเย็บแลว มีสินคาดาน laparotomy ใหไดทดลอง
เลนมากข้ึน ในสวน high fidelity manikin มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดีข้ึน  



6 |  
 

 

I M S H 2 0 2 5 

IMSH 2025 : January 10 - 14, 2025 | Orlando, FL 

25th Anniversary Looking Back Reaching Forward 

  
หุนใสทอชวยหายใจ Simple but 
durable 
 

Virtual Reality 
เทคโนโลยี ท่ีถูกสรางข้ึนเพ่ือ
จำลองสภาพเสมือนสถานการณ
ทางการแพทย

 

หุนเจาะเลือดสามารถใชไดหลาย
ครั้ง รูท่ีเกิดจากเข็มเชื่อมตอกันได 

 

                                              
                        หุนเด็ก high fidelity มีท้ังเด็กเล็ก ทารกแรกเกิด และทารกกอนกำหนด 

 หุ่นสาํหรบัฝึกดกูลอ้งดกูารทาํงานลิน้

หวัใจ  

 
                      หุนฝกใสกลอง และ Laparotomy 
 

 

  

 
 
 
หุนและหองแสดงสถานการณ
จำลองรวมถึงอุปกรณและขวดยา
เสมือนจริง 

นอกจากนี้ใน Exhibit Hall Theatre มีการจัดแสดง “What’s new in Sim Showcase” ใหผูสนใจไดชม

นวัตกรรมใหมลาสุดดาน simulation เชน การจำลอง VR ท่ีควบคุมดวยAI เปนตน 
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Exhibition Hall มีมุมจัดแสดง Poster presentation หลากหลายหัวขอ 

 
   

การประชุม วันท่ีสองของ IMSH2025  

การประชุมเปดงาน 8.15-9.30 น. 
Sunday Plenary Session:  
Lou Oberndorf วิทยากร Crystal Washing 
ผูเชี่ยวชาญดานอนาคต นักเขียน และวิทยากร
ระดับ Hall of Fame บรรยายเก่ียวกับการ
เตรียมความพรอมองคกรเพ่ือพรอมรับอนาคตท่ี
ซับซอนดวย AI และเทคโนโลย ี

 
 

หลังจากplenary session ผูเขาประชุมสามารถเลือกเขา
ประชุมตามหองตางๆไดตามความสนใจดวยหัวขอมากมาย 
และหลากหลาย 
@ Hands-on workshop ท่ีจะใหผูเขาประชุมไดอภิปราย
รวมกัน  
@ Hot topic ในหองประชุมจะจัดเปนบูทหลายบูทใหผูเขา
ประชุมไดฟงในหัวขอท่ีสนใจ บูทละ15 นาที 

 
 

@ Poster presentation  
@ Panel presentation 
@ Oral presentation  
 

 

ในปนี้หัวขอเก่ียวกับ AI in Healthcare Simulation และ ChatGPT for simulation ไดรับความสนใจอยาง

มาก หัวขอการประชุมจบท่ีเวลา17.15  น 
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ในปนี้ประเทศไทยโดย ศูนยแพทยศาสตรชั้นคลินิก ไดรับการคัดเลือกใหนำเสนอ งานวิจัย 3 เรื่อง 

• Research oral presentation 
1. High -fidelity neonatal cardiopulmonary resuscitation simulation training for 

the final year medical students โดย Amnuayporn Apiraksakorn M.D. Bureau of 
Medical Doctor and Health Care Professional Production and Development, 
Thailand  

2. Evaluation of sepsis performance improvement program with translational 
simulation to process of sepsis care achievement โดย Tirachat Sewatanon MD, 
Pulmonary and Critical Care, Maharat Nakhonratchasima Hospital, Thailand. 

• Research poster presentation  
1. The use of part task simulation to access the intubation skill of medical 

students through deliberate practice โดย Chompoonik Jiemjitpolchai M.D., 
Sawanpracharak Medical education center  

 

การสาธิตการจัดแสดง Sim Ventor 

Sim Ventor เริ่มเวลา14.00 น. จัดที่ Exhibition Hall  เปนการจัดใหผูคิดคนประดิษฐงานแสดงสินคาที่ใช

ผลิตภัณฑง าย ๆ ในราคาถูก เพื ่อแกป ญหาการจำลองทางคลิน ิก เช น low-cost percutaneous 

thoracostomy , 3D Printed Lymph node exam trainer, reuseable resuscitative hysterotomy 

task trainer เปนตน ปนี้มี Sim Ventors เขารวมจำนวน 58 ราย มีการประกวดผูชนะไดรับรางวัลเปนเงินสด

ถึง1250 ดอลลาร  

 
  

  
 

  

IMSH 2025 Ventor Exhibition Hall 
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การประชุม วันท่ีสามของ IMSH2025  

การประชุมเปดงาน 8.15-9.30 น.:  Monday  Plenary Session: Michael S. Gondon Center  
วิทยากร Col. Nicole Malachowski, USAF 
Nicole Malachowski พันเอกแหงกองทัพอากาศสหรัฐ นักบินหญิงคนแรกแหงฝูงสาธิตการบิน 
Thunderbirds ผูไมยอมแพตอชะตากรรมท่ีเกิดข้ึนจากโรคท่ีทำใหพูดและเดินไมไดเกือบเกาเดือนจากโรคท่ี
เกิดจากเห็บกัด เธอใหกำลังใจผูเขาประชุมดวยความเชื่อสำคัญสามประการ คือ 1.) ความลมเหลวและความ
เสี่ยงคือราคาในการบรรลุสิ่งท่ียิ่งใหญ  2.)บางครั้งคุณตองยอมแพเพ่ือเอาชนะ และ 3.) ไมมีใครอยากใชชีวิต
ตามบทกำหนด 
 

 
 

 

ในวันนี้เวลา 9.45-10.45 น มีการประกาศใหรางวัลผูชนะการนำเสนอแบบปากเปลา Research Abstract 

2025 Award Winner Oral Presentation  

IMSH 2025 รางวัลท่ี 1: Uncovering Sex Bias Markers 
in Tactical Combat Casualty Care: An Exploratory 
Mixed Methods Study 
IMSH 2025 รางวัลท่ี 2: The High-Fidelity Simulation 
Training Courses Based on the "Do No Harm" 
Principle Have Been Continuously Conducted and 
Have Reduced Serious Complications Of Central 
Venous Catheterization(CVC) 
IMSH 2025 รางวัลท่ี 3: The Engagement Scale for 
Simulation-Based Education (ESSBE): Scale 
Development, Validation, And Psychometric 
Properties 
IMSH 2025 รางวัลนักศึกษา: Analysis Of Mass 
Casualty Incident IPE Simulation Experience in 
Underrepresented Healthcare Community 
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การประชุมวันท่ีส่ี IMSH2025  

การประชุมปดงาน 8.15-9.30 น. Closing 
Plenary Session วิทยากร Michelle Poler 
Michelle Poler เปนนักวางกลยุทธดานแบรนด 
นักเขียน และวิทยากรมืออาชีพ ผูสรางโครงการ 
100 days without fear และผูกอตั้ง Hello 
Fears   เธอปลุกผูฟงใหเปลี่ยนความกลัวเปน
โอกาส ความสะดวกสบายเปนการเติบโต และ
ทายท่ีสุดแลวเปลี่ยนจากการเปนคนหนึ่งเปนคน
พิเศษ   

สิ่งท่ีไดเรียนรูจาก Michelle Poler คือ การกลา
เผชิญหนากับความกลัว เราสามารถเปลี่ยนความกลัว
เปนความกลาหาญได

 
 

ประกาศรางวัล SimVendors 

• รางวัลประเภท Impact: A Cut Above  โดย  Allen Ecker 
• รางวลัประเภทนวัตกรรม: ระบบแสดงภาพ วัด และติดตามบาดแผลจำลองแบบ 3 มิติ โดย Mindi 

Anderson, Salam Daher, Frank Guido-Sanz และ Dahlia Musa 
• รางวัลประเภท  Approach: 'iNEAT' ความทาทายดานการศึกษาและการฝกอบรมเก่ียวกับการใชยา 

Narcan ทางจมูก โดย Jo Holt และ Laura Varnier 
• รางวัลประเภท People's Choice: อุปกรณและเครื่องจำลองสำหรับประเมินสิ่งเราท่ีเปนอันตราย

ระหวางการประเมินระบบประสาท โดย  Kyle Cooper, Tanish Madam และ Geoffrey Miller 

 

พบกันใหม IMSH2026 Theme “Unbound” 10-14 มกราคม 2026 เมือง San Antonio รัฐเทกซัส 

ประเทศสหรัฐอเมริกา 
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The Lou Oberndorf Lecture on Innovation and Healthcare Simulation  

by Crystal Washington 

พญ.อำนวยพร อภิรักษากร 

 

ศูนยแพทยศาสตรศึกษาชัน้คลนิกิ  

โรงพยาบาลขอนแกน 

 

 

บทเรียนจากเหตุการณไฟไหมท่ีบรัสเซลส 

เริ่มตนผูบรรยายเลาถึงเหตุการณท่ีเธอและสามีตองเผชิญไฟไหมในโรงแรมท่ีพัก พวกเขารีบตัดสินใจออก

จากหองและลงบันไดหลายสิบชั้น ขณะที่คนอื่น ๆ ยังคงลังเลและรอคำสั่งจากเจาหนาที่ หลายคนใชเวลามาก

เกินไปในการเตรียมตัว จนบางคนไมไดรอดออกมา เหตุการณนี้สะทอนใหเห็นวา ในโลกท่ีเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว 

เราไมสามารถรอใหใครมาบอกวาเราตองทำอะไร เราตองมีไหวพริบ ตัดสินใจเอง และลงมือทำเพื่อปกปอง

ตนเอง 

The situation rapid change  

1. Business cycles are shrinking ความเร็วของการเปลี่ยนแปลงในโลกธุรกิจ  

วงจรชีวิตของธุรกิจ (Business cycle) ขนาดใหญในอดีตอาจยาวถึง 75 ป แตในป 2001 ลดลงเหลือ    

15 ป และปจจุบันอยู ที ่ประมาณ 3-7 ปหมายความวาธุรกิจและอุตสาหกรรมตางๆ ตองปรับตัวและ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว การพัฒนานวัตกรรมจากความกลัว อาจนำไปสูการเปลี่ยนแปลงที่ไมจำเปนและ

ไมไดชวยใหชีวิตดีข้ึน 

2. Technology innovation is speeding up เทคโนโลยีเรงการเปลี่ยนแปลง 

COVID-19 บังคับใหหลายองคกรตองใชเทคโนโลยี แมแตคนที่เคยตอตานเทคโนโลยีก็ตองปรับตัว work 

from home การสั่งของออนไลน และการเรียนออนไลน กลายเปนเรื ่องปกติ เทคโนโลยีทำใหทุกอยาง

เปลี่ยนไปอยางรวดเร็ว จนเราไมสามารถยึดติดกับวิธีเดิม ๆ ไดอีกตอไป 
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บทเรียนสำคัญ: เราตองเปนผูนำในการเปลี่ยนแปลง อยารอใหใครมาบอกใหเราเปลี่ยน เราตองสังเกตสัญญาณ

ของการเปลี่ยนแปลง และตัดสินใจลงมือทำ เราไมสามารถ “ตามใหทัน” ไดอีกตอไป เพราะโลกเปลี่ยนแปลง

เร็วเกินไป สิ่งท่ีเราทำไดคือ ปรับตัว เรียนรู และคิดลวงหนา 

ทางรอดในโลกท่ีเปล่ียนแปลงเร็ว: 

1) เปดใจและมีความอยากรู อยากลัวท่ีจะเรียนรูสิ่งใหม 

2) ลงมือทำทันที แทนท่ีจะรอใหใครมาบอก 

3) สังเกตแนวโนมและนวัตกรรม เพ่ือเตรียมตัวกอนท่ีการเปลี่ยนแปลงจะมาถึง 

“เราคือคนท่ีตองนำการเปล่ียนแปลง อยารอใหใครมาบอกวาตองทำอะไร” 

ทำไมคนถึงตอตานการเปล่ียนแปลง? 

เม่ือคุณนำเสนอไอเดียใหมๆ แลวเจอการตอตาน ไมไดหมายความวาไอเดียของคุณไมดีเสมอไป 

บางครั้งเปนเพียงปฏิกิริยาตอตานการเปลี่ยนแปลง เพราะโดยธรรมชาติมนุษยกลัวสิ่งใหม ในยุคท่ีเต็มไปดวย

ความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว สิ่งสำคัญคือ ตองมีความเห็นอกเห็นใจและความอดทน บางครั้งคุณอาจตอง

อธิบายซ้ำๆ รับฟงความกังวลของคนอ่ืน คอยๆ แนะนำไอเดียใหม โดยคำนึงถึงความกังวลท่ีพวกเขามี 

Healthcare Simulation มีศักยภาพในการเปนผูนำอนาคต 

Healthcare Simulation มีบุคลากรจากหลากหลายสาขา เชน วิทยาศาสตรสุขภาพ การแพทย สัตว

แพทย ทหาร และโรงพยาบาล ดวยประสบการณท่ีหลากหลายนี้ คุณมีศักยภาพในการนำไปขางหนา 

 

กลยุทธสำคัญ 3 ประการท่ีชวยใหคุณเตรียมพรอมสูอนาคต 

 

1. การบูรณาการ AI  (Artificial intelligence integration) จร ิงๆ AI ไม ใช ส ิ ่งใหม แต  AI ขยาย

ความสามารถอยางรวดเร็ว AI จะเขามาเปนสวนสำคัญในระบบจำลองทางการแพทย เชน 
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• AI-powered Simulators จำลองสถานการณที่ปรับเปลี่ยนตามสภาพแวดลอม และให feedback 

เฉพาะบุคคล 

• AI performance analysis วิเคราะหประสิทธิภาพการฝก ไมใชแคตรวจจับขอผิดพลาด แตยัง

ชี้ใหเห็นจุดท่ีสามารถปรับปรุงเพ่ือผลลัพธท่ีดีข้ึน 

• Virtual patients & digital twins ใช AI สรางผูปวยจำลองท่ีมีลักษณะเหมือนผูปวยจริง หรือจำลอง

ระบบสุขภาพท้ังระบบ 

2. การเรียนรูแบบปรับแตงเฉพาะบุคคล (Personalized & Adaptive Learning) 

 

Individualized training paths: AI และ machine learning ชวยพัฒนา แผนการเรียนเฉพาะ

ราย (personalized learning plan) AI สามารถทำใหการเรียนรูเปนแบบเลือกทางเดินเอง (Choose Your 

Own Adventure) ประมวลจุดแข็ง จุดออนและ learning style โดยใชประสบการณของผูเรียนในการปรับ

เนื้อหาการฝก เพ่ือลดความเสี่ยงและเพ่ิมระดับการบริการ 

Wearable biometric feedback ผูเรียนสวมใสเครื่องมือท่ีสามารถวัดความเครียด ชีพจร โดยใช

ขอมูลทางชีวภาพ  

Ethical & cultural training ลดปญหา Ego ของบุคลากรทางการแพทยท่ีเชื่อวาตนมี

ประสบการณมากพอ และไมตองการเรียนรูเพ่ิมเติม 

บทเรียนสำคัญ การตอตานการเปลี่ยนแปลงเปนเรื่องปกติ อยาทอแท ฟงความกังวลของผูอ่ืน แลว

คอยๆ ปรับแนวทางของคุณ AI และเทคโนโลยีจะชวยใหการจำลองสถานการณทางการแพทยแมนยำข้ึน และ

มีประโยชนตอผูปวยมากข้ึน อุตสาหกรรมนี้มีศักยภาพสูง คุณคือผูนำในการเปลี่ยนแปลง 

“อยารอใหใครมาบอกใหเปล่ียน เราตองเปนผูขับเคล่ือนการเปล่ียนแปลงเอง” 

ทำไมองคกรใหญถึงลมเหลว? 

องคกรที่ประสบความสำเร็จมักพลาดโอกาสในการปรับตัว เพราะพวกเขาฟงแตคนในระดับบริหาร

และไมสังเกต “Easter eggs” หรือสัญญาณที่บอกถึงการเปลี่ยนแปลง เชน Blockbuster เคยเปนผูนำตลาด

เชาภาพยนตร แตปฏิเสธโอกาสซ้ือ Netflix เพราะคิดวาผูคนยังอยากเดินทางไปเชาหนังเอง บริษัทแท็กซ่ีท่ีไม 
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ยอมพัฒนาแอปติดตามรถ ท้ังท่ีขอมูลจากศูนยรับแจงเตือนถึงปญหานี้มานาน จนสุดทายถูกแทนท่ีดวย Uber 

และ Grab 

บทเรียนสำคัญ: อยายึดติดกับรูปแบบเดิม ตองฟงเสียงจากผูท่ีอยูหนางานและใชขอมูลใหเกิดประโยชน ใช

ขอมูลและ AI เพื่อปองกันความลาหลัง องคกรของคุณมีขอมูลมากมายอยูแลว ไมตองคาดเดา แตตองตั้ง

คำถามใหถูกตอง โดยใชคำถามปลายเปด เพ่ือใหไดขอมูลเชิงลึกและใช AI วิเคราะหขอมูลจำนวนมากไดเร็วข้ึน 

โดยไมตองพ่ึงพาคนมานั่งแยกขอมูลเอง 

3. AI สามารถชวยใหเห็นแนวโนมและโอกาสใหมๆ ในอุตสาหกรรมของคุณ 

คุณไมมีวัน “ตามทัน” อีกตอไป แตคุณสามารถปรับตัวได ในอดีต ความรูดานเทคโนโลยีอาจเปนแคการ

ตั้งเครื่องแฟกซ แตปจจุบันขอมูลเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา แมคุณจะอัปเดตความรูทุกวัน พรุงนี้ก็อาจลาสมัยแลว 

ขอสรุป: หยุดคิดวาตอง “ตามใหทัน” ทุกอยาง แตให เปดรับการเรียนรูตลอดเวลา ลองกลับไปใช 

“ความคิดแบบเดก็ 8 ขวบ” เด็กๆ ไมเคยกลัวการเรียนรู พวกเขาถาม “Why? ” และ “How?” ซ้ำๆ เพราะ

พวกเขาไมกลัวดูโงและเปดรับสิ ่งใหมตลอดเวลา เราตองกลับไปใชความคิดแบบนี้ เพื ่อรับมือกับโลกท่ี

เปลี่ยนแปลงเร็ว 

คุณอยูในอุตสาหกรรมแหงอนาคตแลว คุณกำลังฝกอบรมบุคลากรดานสุขภาพเพื่อชวยชีวิตอุตสาหกรรม

ของคุณยังใหมและมีความยืดหยุนสูง 

ส่ิงท่ีตองทำ: 

 1) เลิกคิดวาตอง “ตามใหทัน” และเปลี่ยนเปน “เปดรับการเรียนรูใหม” 

 2) ใช AI และขอมูล เพ่ือชวยวิเคราะหแนวโนม 

 3) ฟงเสียงของผูท่ีอยูหนางาน อยามองขาม Easter eggs 

“อนาคตไมไดเกิดข้ึนกับคุณ แตคุณตองสรางมันข้ึนมาเอง” 

Download free eBook 
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Orientation planning for simulation staff 

Speaker: Denise Foy, MSN, AN Operations Manager, Mayo Clinic Multidisciplinary Simulation 

Center Rocester, Minnesota 

นพ.กิตติพร กล่ินขจร 

 

ศูนยแพทยศาสตรศึกษาชัน้คลนิกิ  

โรงพยาบาลกาฬสนิธุ 

 

 

ภาพรวม  

นำเสนอกระบวนการเตรียมความพรอมใหกับทีมปฏิบัติงานใหมผานการปฐมนิเทศโดยใชตัวอยางจาก

ศูนยจำลองสถานการณทางการแพทย Mayo Clinic ตั้งแตข้ันตอนการเตรียมและลงมีปฏิบัติดังนี้ 

Steps to creating an orientation plan ข้ันตอนการสรางแผนปฐมนิเทศ 

1. Determine what the responsibilities and skills needed 

การกำหนดความรับผิดชอบและทักษะท่ีจำเปนของ  staff  

● วิเคราะหคำอธิบายงานอยางละเอียด 

● ระบุทักษะข้ันต่ำท่ีจำเปนสำหรับการปฏิบัติงาน 

● กำหนดเกณฑการประเมินความสามารถในการปฏิบัติงาน โดย staff 

จะตองสามารถปฏิบัติงานนั้นไดดวยตัวเอง จึงจะถือวาผานเกณฑ 

 

2. การจัดระดับช้ันของทักษะ 

● จัดกลุมทักษะเปนหมวดหมู โดยจัดเรียงตามลำดับความสำคัญ 

● สามารถแบงไดเปน 6-8 กลุมทักษะหลัก 
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ตัวอยางตารางการลงขอมูลเพ่ือเตรียมปฐมนิเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. การพัฒนาเนื้อหาแตละระดับช้ัน 

● กำหนดผลลัพธท่ีวัดไดสำหรับแตละระดับ 

● ออกแบบกิจกรรมและการประชุมเพ่ือบรรลุผลลัพธ 

● ประมาณการเวลาท่ีใชในแตละข้ันตอน 

 

4. การสรางเครื่องมือสนับสนุน 

● สราง check list ท่ีจำเปนสำหรับแตละหอง simulation 

● มี Tip sheet เพ่ือเปนคูมือแนะนำสำหรับ staff ใหม 

● ฝกอบรม preceptor กอน 

 

5. การทดลองใชติดตาม และปรับปรุงแผน 

● ดำเนินการทดลองใชแผนปฐมนิเทศ โดยให staff ทำตามระดับการเรียนรูท่ีกำหนดไว เชน 

จัดเตรียม หอง simulation ดวยตนเอง ได  

● ติดตามและประเมินผลเพ่ือการปรับปรุงอยางตอเนื่อง  



 | 17 

 

I M S H 2 0 2 5 

IMSH 2025 : January 10 - 14, 2025 | Orlando, FL 

25th Anniversary Looking Back Reaching Forward 

 

บทสรุป 

 การปฐมนิเทศทีมอาจารยหรือเจาหนาท่ีเปนกาวแรกและกาวสำคัญสำหรับการพัฒนาดานบุคคลให

มีความพรอมกับการใชสถานการณจำลองเพ่ือถายทอดความรู การสรางระบบท่ีดีทำใหองคกรสามารถสราง

บุคลากรใหมไดอยางยั่งยืน 
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Simulation Training For Improving Transgender Veteran Care 

Speakers: Bonnie Haupt DNP, RN, CHSE, CNL, Janet Sprehe DNP, NP, ANP-BC, ARNP-BC 

พญ.ชมพูณิก เจียมจิตพลชัย 

 

ศูนยแพทยศาสตรศึกษาชัน้คลนิกิ 

โรงพยาบาลสวรรคประชารักษ 

 

สรุปเนื้อหา 

การศึกษานี้กลาวถึงการพัฒนาและทดลองใชการฝกอบรมจำลองสถานการณ (Simulation Training) 

โดยใช ห ุ นจำลองเพศสภาพ (Transgender Manikin) เพ ื ่อพ ัฒนาการด ูแลผ ู ป วยทหารผ านศึก 

ท่ีมีความหลากหลายทางเพศ ณ โรงพยาบาลทหารผานศึก 

 

ในป 2021 มีการประมาณการวาทหารผานศึกมากกวา 134,000 คนระบุตัวตนเปนบุคคลขามเพศ 

งานวิจ ัยของ Chen, Granato & Shipherd ในป ค.ศ.2017 พบวา ผ ู ป วยทหารผ านศึกขามเพศ 

เผชิญกับอัตราการถูกเลือกปฏิบัติ การถูกครอบครัวรังเกียจ การไรท่ีอยูอาศัย และการคิดฆาตัวตายในระดับสูง 

ทีมงานจึงมีความมุงมั ่นที่ จะสรางแนวคิดใหมโดยใช Simulation Training รวมกับหุนจำลองเพศสภาพ 

(Transgender Manikin) ที่ออกแบบผลิตขึ ้นมาอยางเฉพาะเจาะจง โดยรวมพัฒนากับบริษัทผูผลิตหุน 

ที ่ไดมาตรฐาน ณ โรงพยาบาลทหารผานศึก เพื ่อปรับปรุงแนวทางการดูแล และสงเสริมบรรยากาศ 

แหงการยอมรับสำหรับทหารผานศึกขามเพศ 
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วิธีการศึกษา 

ทีมงานผูศึกษาใชการประเมินผลแบบผสมผสาน (Mixed Method) และไดรับทุนสนับสนุนเพ่ือ 

ออกแบบและพัฒนาหุ นจำลองเพศสภาพสองแบบดังภาพที ่ 1 (ชายเปนหญิง และหญิงเปนชาย) 

สำหรับใชในการฝกอบรมจำลองสถานการณเกี ่ยวกับการดูแลบุคคลขามเพศ โดยการฝกอบรมเปนแบบ  

Interprofessional simulation training มีการฝกสถานการณจำลองรวมกันกับหลายหนวยงาน เชน 

หองฉุกเฉิน ศูนยสุขภาพจิต และหนวยพักฟ นระยะสั้น (Step-Down units)โดยทำสถานการณจำลอง 

เปนเวลา 30 นาทีตอครั้ง ทั้งนี ้สองสัปดาหกอนการฝกอบรมจำลองสถานการณ บุคลากรผูเขารวมจะได 

รับบทความเกี่ยวกับความเสมอภาคในการดูแลบุคคลขามเพศในสหรัฐอเมริกาโดย Khanijox, K., et. Al 

(2024) เพ่ือศึกษาดวยตนเองกอน 

ในระหวางการบรรยายกอนการฝกอบรม (Pre-brief) ไดมีการทบทวนไฮไลทสำคัญจากบทความ 

ควบคูไปกับการบรรยายสรุปตามมาตรฐานการฝกอบรมจำลองสถานการณทั่วไป โดยสถานการณจำลอง 

เกี่ยวกับการดูแลบุคคลขามเพศนี้ประกอบดวยผูปวยทหารผานศึกชายขามเพศและผูปวยทหารผานศึกหญิง 

ขามเพศที่ยังไมไดรับการรักษาดวยฮอรโมนอยางสมบูรณ โดยกอนและหลังเขาอบรมสถานการณจำลอง 

ผูเขารวมศึกษาจะไดรับการสัมภาษณเพ่ือประเมินทัศนคติดานการดูแลรักษาผูปวยขามเพศ 

 

ภาพท่ี 1 หุนจำลองเพศสภาพสำหรับใชในการฝกอบรมจำลองสถานการณในการศึกษานี ้

ผลการศึกษา 

การฝกอบรมจำลองสถานการณเก่ียวกับการดูแลบุคคลขามเพศถือเปนครั้งแรกในสถานพยาบาลแหง

นี้โดยผลการศึกษาพบวาประสบความสำเร็จและหลังผานการอบรมจำลองสถานการณผูรวมการศึกษาได 

ผลลัพธดานทรรศนคตเิชิงบวกเก่ียวกับการดูแลผูปวยทหารผานศึกขามเพศอยางชัดเจนดังแสดงในภาพท่ี 2 
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ภาพท่ี 2 ผลการศึกษา 

ดังนั้นบุคลากรทางการแพทยควรไดรับการฝกอบรมดวยอุปกรณท่ีสมจริงและสถานการณจำลองท่ีใกล

เคียงกับชีวิตจริง เพื่อปรับปรุงการดูแลสุขภาพจิตของผูปวยทหารผานศึก การฝกอบรมจำลองสถานการณ 

ยังชวยใหผูใหการดูแลไดทบทวนการกระทำและการใหบริการดูแลบุคคลขามเพศของตนเองอีกดวย 

 

แนวทางนำไปประยุกตใช 

สามารถเห็นผลลัพธของการนำการปรับแตงหุ น Simulation ใหสมจริงรวมกับการออกแบบ 

สถานการณจำลองมาประยุกตใชกับการดูแลผู ปวยที ่มีปญหาดานสุขภาพจิต หรือมีความเหลื ่อมล้ำ 

ในการรับบริการทางสาธารณสุข และชวยปรับทรรศนคติของผู เขาอบรมสถานการณจำลองไดอยาง 

เปนรูปธรรมและชัดเจน การศึกษานี้ไมเพียงแตไดประโยชนในการดูแลผูปวยขามเพศเทานั้นแตยังสามารถ 

นำมาปรับใชเพ่ือสรางสถานการณจำลองในลักษณะคลายกัน เชน ความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐานะ หรือ beauty 

standard ในประเทศไทย เปนตน 
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Practice makes perfect: medical emergency simulation  

by 1. Kristina Voigtschild ,RN Froedert Hospital 

    2. Mellisa Mark BSN, RN,CCRN Froedtert Hospital 

    3. Tammy Davis BSn, RN, BC, CHSE Freedtert and the Medical Colledge of Wisconsin 

พญ.พนิตนันท จินดามณี 

 

ศูนยแพทยศาสตรศึกษาชัน้คลนิกิ  

โรงพยาบาลตรัง 

 

 

วัตถุประสงคการเรียน 

เม่ือจบชั่วโมงผูอบรมสามารถ 

1. อภิปรายได วาทำไม simulation - based learning มีประโยชนตอการปรับปรุงคุณภาพของ medical 

emergency response team 

2. Review the process of developing a training program that involves multiple stakeholders 

including meetings, design/development templates, after action document and 

evaluations 

3. ประเมินประสิทธิผลของการฝกอบรมจําลองการทํางานรวมกันระหวางวิชาชีพในการจัดการเหตุฉุกเฉิน 

ทางการแพทย 

Practice makes perfect: medical emergency simulation เปน Panel presentation 

เก่ียวกับการใช medical emergency simulation ใน Froedtert and the Medical College of 

Wisconsin ซ่ึงเปนโรงพยาบาล ขนาด 766 เตียง ผูนำเสนอไดกลาววา ประโยชนของการเรียนรูแบบ 

simulation มีหลายอยางเชน 

- ชวยพัฒนาทักษะสำคัญของบุคลากรทางการแพทย เชน การคิดวิเคราะห ความม่ันใจ 

และการตัดสินใจทางคลินิก 
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- ชวยรักษาสิทธิและความปลอดภัยของผูปวย 

โดยบุคลากรสามารถฝกฝนในสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัย 

- แกปญหาการขาดแคลนผูสอน เนื่องจากผูเรียนสามารถฝกซ้ำไดหลายครั้งโดยไมตองมีผูสอน 

 

การจัด Simulation แตะละครั้งมีข้ันตอน และกระบวนการพัฒนาโปรแกรมการฝกอบรม simulation 

มีดังนี้ 

1.  มีการประชุมออกแบบและพัฒนาแมแบบการฝกอบรม โดยรพ.นี้มีแมแบบประมาณ 140 

สถานการณจำลองท่ีใชในการฝกอบรม ,มีการจัดทำ Quality sheet  

ซ่ึงเปนเครื่องมือท่ีใชทบทวนคุณภาพของการ CPR โดยใน Quality sheet จะประกอบดวย 

o  Hot debrief ประกอบดวย 

-  บทพูดของ facilitator โดย Facilitator จะกลาว "ขอบคุณทุกทานท่ีมารวม 

วัตถุประสงคของการสรปุคือการปรบัปรุงคุณภาพ การศึกษา 

และการจัดการอารมณ ไมใชการกลาวโทษ ขอเชิญชวนใหทุกคนมีสวนรวม 

ขอมูลท่ีพูดคุยกันท่ีนี่จะเก็บเปนความลับ 

ประเด็นท่ีระบุเพ่ือปรับปรุงคุณภาพจะไดรับการติดตามผล" 

-  หลังจากนั้น facilitator จะถามผูเขารวมดังนี้ 

·   เราสามารถหาสาเหตุไดหรือไม 

·   คิดวาอะไรท่ีทำไดดีแลว 

·   ถาเกิดเหตุการณแบบเดิมครั้งหนาคิดวาจะทำอยางไรเพ่ือใหดีข้ึน 

- สุดทายมีบทพูดของ facilitator วา  "ขอบคุณท่ีสละเวลารวมสรุป 

การสนทนานี้จะเปนความลับและใชเพ่ือปรับปรุงคุณภาพการดูแลผูปวย 

ของทุกคน” 

o  Response เปน check list แบบ yes/no question ประกอบดวยคำถามดังนี้ 

● Was there a delay in Code Team activation or arrival (>5 minutes)  Y/N 

●  Was the code Team Leader easily identified?  Y/N 

●  Were all team members fulfill their assigned roles?  Y/N 

●  Were there issues with crowd control? Y/N 

o  Equipment เปนคำถามดังนี้ 

● Any malfunctioning or missing equipment? Y/N 
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o  BLS/ACLS protocols 

●  Were compressions started before the code team arrived? Y/N 

● Were AED pads placed properly and AED turned on before the code 

team arrived?  Y/N 

o  ACLS Protocols: 

● Vascular/IO access issues: Y/N 

●  Defib/TCP issues: Y/N 

●  Airway/Intubation: Y/ N 

●  Medication issues or delays: Y/N 

●  Was ETCO2 monitored prior to ROSC for those with existing airway? 

Y/N 

●  Were compression interrupted for >10 seconds at any time during 

CPR? Y/N 

●  Was there clear/close loop communication? Y/N 

If there were issues with any of the above, please explain 

2. จัดทำเอกสารสรุปหลังการปฏิบัติงานและการประเมินผล 

3. มีการประเมินประสิทธิผลของการฝกอบรมตอการทำงานรวมกันระหวางสหวิชาชีพในการจัดการเหตุฉุกเฉิ

น ทางการแพทย โดยมีการทำ Quality tracker ทุกอาทิตย โดยจะนำเคสท่ีตอง CPR มาสรุป 

หาและวิเคราะหรวมกัน 

ตัวอยางการใชงานจริงในโรงพยาบาลของผูบรรยาย มีข้ันตอนดังนี้ 

1. มี pilot run โดยให staff เขามาเรียนรูการทำ simulation กอน 

2. ข้ันตอนการ simulation มีสองรูปแบบคือ 

2.1 จัดท่ี Sim center ท้ังหมด 10 session มีผูเขารวม session  ละ 5-10 คน ในการจัดแตละครั้ง จะมี 

2 scenario (4 algorithms) 
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จัดแบบ In -situ sim จะจัดทำปละ 4 ครั้ง 2 ครั้งตอนกลางวัน  2 ครั้งตอนกลางคืน  ใชเวลาแคครั้ง 20 -30 

นาที โดยในแตละป จะมี Pre- brief email เพื่อสื่อสารกับ hospital staff วาจะมีการจัด In-situ sim 

เกี ่ยวกับ emergency medical response ขั ้นและการจัด sim แตละครั ้ง จะเปน no go criteria 

คือไมไดบอกลวงหนา วาจะจัดวันไหน มีการสำรวจความพรอมกอนจัดสถาณการณ โดยทีมผู จัด และ 

สถานท่ีจัด จะเลือกบริเวณท่ีเปดใหม เชน GI LAB บริเวณท่ีเกิดเหตุนอย เชน OPD เปนตน 

 

In-situ process ประกอบดวย 

● Run sim and Debrief 

●  After sim .ใหสรุปขอมูล  แลว share ใหแตละแผนก 

●  Evaluation meeting : จะมีการ review feedback จากผูเขารวม และเตรียม 

plan สำหรับการจัดครั้งตอไป 

การจำลองสถานการณนี้ชวยใหบุคลากรทางการแพทยไดฝกทักษะในสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยและ 

สมจริง เพ่ือเตรียมพรอมรับมือกับเหตุการณฉุกเฉินจริง หลังจากทำ การซอม ท่ี sim center และ sim in-situ 

แลวพบวา ผูรวม simulation มีความรูเพ่ิมข้ีน และไดเรียนรูสิ่งตางๆ ดังรูป 
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ส่ิงท่ีไดเรียนรู 

1. การทำ sim center ควรทำเปนทีม เชนเดียวกับของรพ. ผูบรรยาย ซ่ึงประกอบดวย 

- Simulation operation specialist 

- Simulation Educational Coordinator 

- Train Facilitator 

- Subject Matter Expert 

- Simulation Participant 

2. ข้ันตอนการ Implement In-situ Simulation ควรทำบอยๆ แจงสิ่งท่ีจะทำลวงหนา 

แตไมกำหนดวันให ผูเขารวมทราบชัดเจน จะชวยใหสามารถเขาใจสถานการณจริง 

และเพ่ิมความรูความเขาใจของทีมไดดียิ่งข้ึน 
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Psychological Safety for The SP: Importance A Culture Of Safety In An SP 

Program  

Panel Presentation - Speaker: Jennifer Owens MEd, Director, CLASS Center 

The George Washington University School of Medicine and Health Sciences, and Jason 

Konzelmann BS, MEd, CHSE, CHSOS, EMT-P, Fellow of SSH 

Director, Clinical Skills and Simulation, University of Central Florida 
พญ.ธวัลรัตน ชยาอนันตพัฒน  

 

 

 

 

 

 

ศูนยแพทยศาสตรศึกษาชัน้คลนิกิ 

โรงพยาบาลวชิระภูเก็ต 

 

การจำลองสถานการณทางการแพทย (Healthcare Simulation) เปนเครื่องมือสำคัญในการฝกฝน

และพัฒนาทักษะของบุคลากรทางการแพทยภายใตสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย ซึ่งรวมไปถึงผูปวยจำลองหรือ

ผูปวยมาตรฐาน (Standardized Patients) ที่เขารวมในสถานการณจำลองที่ควรจะไดรับความปลอดภัยท้ัง

รางกายและจิตใจ วัตถุประสงคหลักของการบรรยายในครั้งนี้คือ 

1. อธิบายความหมายของความปลอดภัยทางจิตใจและทางกายภาพที่เกี่ยวของกับผูปวยจำลอง ระบุ

แหลงท่ีมาของภัยคุกคามท่ีแฝงอยูซ่ึงอาจสงผลตอความปลอดภัยของผูปวยจำลอง 

2. แหลงขอมูลหรือทรัพยากรที่ชวยสนับสนุนการสรางและจัดการความปลอดภัยทางจิตใจสำหรับผูปวย

จำลองอยางชัดเจน 

3. อธิบายถึงความจำเปนและประโยชนของการสรางวัฒนธรรมแหงความปลอดภัยในโปรแกรมผูปวย

จำลอง 
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ความเส่ียงหรืออันตรายท่ีแฝงอยูจากสถานการณจำลอง  

เปนประเด็นจำเปนท่ีตองมีการสื่อสารใหชัดเจนตอผูเขารวมทุกคนเพ่ือปองกันปญหาท่ีอาจเกิดข้ึน โดย

อันตรายท่ีอาจเกิดข้ึนสามารถแบงไดเปน 3 กลุมหลัก ไดแก 

1. อันตรายตอผูปวย (Patient Hazards) 

• เกิดจากการถายทอดแนวปฏิบัติท่ีไมเหมาะสมจากการจำลองไปสูการรักษาผูปวยจริง เชน 

การเรียนรูเทคนิคท่ีผิดพลาดหรือละเลยข้ันตอนท่ีจำเปน 

• การจำลองสถานการณท่ีอาจแสดงใหเห็นถึงการดูแลท่ีไมไดมาตรฐาน หากไมมีการกำกับดูแล

ท่ีเหมาะสม 

2. อันตรายตอผูเขารวม (Participant Hazards) 

• ผลกระทบทางจิตใจ เชน ความเครียดหรือความกดดันจากการจำลองสถานการณท่ีสมจริง

เกินไป 

• ความเหนื่อยลาหรืออาการบาดเจ็บทางกายภาพ เชน การทำงานซ้ำ ๆ ในทาทางท่ีไม

เหมาะสม 

3. อันตรายตอเจาหนาท่ีหรือผูดำเนินการ (Staff Hazards) 

• เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบการจำลองอาจไดรับผลกระทบจากการทำงานหนักเกินไป หรือจาก

ปญหาของอุปกรณท่ีใชในการจำลอง 

• การขาดการจัดการความปลอดภัยในพ้ืนท่ีทำงาน เชน สายไฟท่ีวางไมเรียบรอยหรืออุปกรณ

ท่ีไมเหมาะสม 

จากประเด็นดังกลาว สามารถสรางเปนแนวทางในการปฏิบัติเพ่ือลดอันตราย ดังนี ้

1. การส่ือสารลวงหนา: แจงผูเขารวมทุกคนเก่ียวกับความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนกอนเริ่มกิจกรรม เชน 

อธิบายสถานการณจำลองและผลกระทบท่ีเกิดข้ึน 

2. การปองกัน: วางมาตรการลดความเสี่ยง เชน การตรวจสอบอุปกรณกอนใชงาน และจัด

สภาพแวดลอมใหปลอดภัย 

3. การสนับสนุนทางจิตใจ: สรางบรรยากาศท่ีผูเขารวมรูสึกปลอดภัยท้ังทางกายภาพและจิตใจ เชน การ

ใหคำแนะนำและคำปรึกษาระหวางและหลังการจำลอง 

4. การตรวจสอบและปรับปรุง: ประเมินความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง และปรับปรุงมาตรการ

ดานความปลอดภัยตามความเหมาะสม 
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ความปลอดภัยทางกายภาพและจิตใจเปนประเด็นสำคัญ ไดแก 

 

 
ความปลอดภัยทางกายภาพ (Physical Safety) 

หลักการสำคัญ: "First, do no harm" การระบุและลดจุดท่ีอาจเกิดการบาดเจ็บ เชน 

• การจัดการพ้ืนท่ีและอุปกรณใหปลอดภัย 

• การเตรียมแนวทางรับมือในกรณีท่ีเกิดเหตุการณฉุกเฉิน 

ความปลอดภัยทางจิตใจ (Psychological Safety) 

• ความเชื่อม่ันรวมกันของสมาชิกในทีมวามีความปลอดภัยในการเผชิญความเสี่ยงดานการ

ปฏิสัมพันธระหวางบุคคล 

• ความปลอดภัยทางจิตใจมีความสำคัญเพ่ือใหผูเขารวมรูสึกม่ันใจพอท่ีจะฝกฝนทักษะในระดับท่ีทาทายค

วามสามารถของตนเอง 

• สนับสนุนใหผูเขารวมวิเคราะหขอผิดพลาดของตนเอง เพ่ือลดชองวางในการเรียนรูและพัฒนาตอไป 
 

จรรยาบรรณของผูดำเนินการจำลองสถานการณ (SSH Simulationist Code of Ethics)  

ควรประกอบไปดวยคุณสมบัติ ดังตอไปนี้ 

1. ความเปนมืออาชีพ (Professionalism) 

• การประพฤติปฏิบัติตนในลักษณะท่ีเหมาะสม สอดคลองกับมาตรฐานวิชาชีพ 

2. ความซ่ือตรง (Integrity) 

• ความรับผิดชอบ (Accountability): ยอมรับผลของการกระทำและการตัดสินใจ 

พรอมแสดงความโปรงใส 

• ความโปรงใส (Transparency): ใหขอมูลอยางชัดเจน เปดเผยกระบวนการและแนวปฏิบัติ 

3. มุงเนนผลลัพธ (Results Orientation) 
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• ใหความสำคัญกับผลลัพธและการพัฒนาเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

4. ความเคารพซ่ึงกันและกัน (Mutual Respect) 

• ใหความเคารพตอความคิดเห็น ความแตกตาง และความรวมมือระหวางบุคคลในทีม 

5. ความยุติธรรม (Justice) 

• จัดการการจำลองสถานการณอยางยุติธรรม ไมมีอคติ 

และเปดโอกาสท่ีเทาเทียมสำหรับทุกคน 

• ใชการประเมินท่ีเปนธรรมและโปรงใส 

6. ความลับ (Confidentiality) 

• ปกปองขอมูลสวนบุคคลและขอมูลท่ีเก่ียวของกับการจำลองสถานการณ 

• ไมเปดเผยขอมูลของผูเรียนหรือรายละเอียดท่ีอาจสรางความเสียหายโดยไมไดรับอนุญาต 

7. การพัฒนาอยางตอเนื่อง (Continuous Improvement) 

• มุงม่ันท่ีจะพัฒนาทักษะ ความรู และการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 

• เปดรับความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ือนำไปปรับปรุงการจำลองสถานการณ 

8. ความปลอดภัย (Safety) 

• สรางและรักษาสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัยสำหรับผูเรียนและผูปฏิบัติงาน 

• ระบุและลดความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนในกระบวนการจำลองสถานการณ 

9. ความรับผิดชอบ (Accountability) 

• รับผิดชอบตอการกระทำ ผลงาน และการตัดสินใจของตน 

• แสดงความพรอมท่ีจะรับผิดชอบในกรณีท่ีเกิดขอผิดพลาด 

 

มาตรฐานแนวปฏิบัติท่ีดีท่ีสุดในการจำลองสถานการณทางการแพทย™ (Healthcare Simulation 

Standards of Best Practice™) 

เพ่ือเปนแนวทางในการยกระดับคุณภาพและความปลอดภัยในการฝกอบรมและพัฒนาทักษะของบุค

ลากรทางการแพทย โดยมีจุดมุงหมายในการสรางมาตรฐานท่ีเหมาะสมเพ่ือการฝกอบรมอยางมีประสิทธิภาพ 

ประกอบดวย 
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1. การออกแบบการจำลองสถานการณ (Simulation Design) 

• มีการวางแผนและออกแบบท่ีครอบคลุมเปาหมายชัดเจนและอิงตามหลักฐานทางวิชาการ 

• การออกแบบควรวางแผนลำดับข้ันตอนอยางชัดเจน เชน การตั้งวัตถุประสงค 

การเลือกเครื่องมือ และการกำหนดสถานการณ 

2. การดำเนินการฝกอบรมดวยการจำลอง (Facilitation) 

• การฝกอบรมควรดำเนินการโดยผูมีความเชี่ยวชาญท่ีผานการฝกฝนดานการจัดการอบรมโดย

ใชสถานการณจำลอง 

• การสอนควรสงเสริมการเรียนรูแบบมีสวนรวมและกระตุนการคิดวิเคราะห 

3. การเตรียมและประเมินผูเรียน (Participant Preparation and Evaluation) 

• ผูเรียนควรไดรับการเตรียมความพรอมท้ังดานความรู ทักษะ และจิตใจ 

• การประเมินควรอิงตามเปาหมายท่ีตั้งไวและมีเกณฑการประเมินท่ีชัดเจน 

4. การลดความเส่ียงและสงเสริมความปลอดภัย (Safety and Risk Management) 

• ควรสรางสภาพแวดลอมท่ีปลอดภัยท้ังดานกายภาพและจิตวิทยา 

• การฝกอบรมควรมีการประเมินความเสี่ยงและจัดการปญหาเพ่ือปองกันขอผิดพลาด 

5. การสะทอนผลการเรียนรู (Debriefing) 

• การสะทอนผลควรเนนใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณและขอผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน

ในสถานการณจำลอง 

• ควรมีผูเชี่ยวชาญนำกระบวนการเพ่ือสรางสภาพแวดลอมการเรียนรูท่ีเปดกวาง 

6. การพัฒนาบุคลากรผูฝกอบรม (Professional Development) 

• ผูสอนควรไดรับการพัฒนาทักษะและความเชี่ยวชาญดานการใชสถานการณจำลอง

อยางตอเนื่อง 

• ควรมีการติดตามผลและการประเมินเพ่ือปรับปรุงการสอน 

7. การประกันคุณภาพและการวิจัย (Quality Improvement and Research) 

• การจำลองควรมีการประเมินผลเพ่ือปรับปรุงคุณภาพอยางตอเนื่อง 

• การวิจัยควรถูกนำมาใชเพ่ือพัฒนาแนวปฏิบัติและเทคนิคใหม 

 

ประโยชนของมาตรฐานแนวปฏิบัต ิ

• สงเสริมการเรียนรูท่ีมีคุณภาพสูงและปลอดภัย 

• เพ่ิมทักษะการคิดเชิงวิเคราะหและการตัดสินใจในสถานการณวิกฤติ 

• ลดความเสี่ยงจากการฝกปฏิบัติจริงท่ีอาจเกิดอันตรายตอผูปวย 
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ส่ิงท่ีไดเรียนรูและประยุกตใช 

• สรางแนวคิดและนำหลักการดังกลาวไปปรับใชในการปรับปรุงคุณภาพของผูปวยและการเรียนแบบ

SBE ในศูนยแพทยศาสตรชั้นคลินิก 

• พัฒนาทักษะของผูประสานงาน และเจาหนาท่ีใหมีความเชี่ยวชาญและไดมาตรฐานระดับสากล 
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Reaching into the future: AI in healthcare simulation 

January 9 to  January14, 2025 in Orlando,Florida,USA 

พญ.พรสุดา กฤติกาเมษ  

ศูนยแพทยศาสตรศึกษาชัน้คลนิกิ  

โรงพยาบาลนครพิงค เชียงใหม 

 

 

 

 

 

ภาพรวม 

ความสำคัญของ AI ในการศึกษาและสาธารณสุข 

• AI ถูกนำมาใชในดานการศึกษา เชน การประเมินผล OSCE ชวยลดความลำเอียงจากผูประเมิน 

และการใหคำแนะนำแกผูเรียนไดทันที 

• มีตัวอยางการใชงาน AI ในรูปแบบ Chatbot สำหรับปฏิสัมพันธกับผูปวยและการจัดการใน

สถานการณจำลอง 

เนื้อหาสำคัญ 

การเรียนรูผานการอภิปรายการใช A Iในแงประโยชนและขอจำกัดจากมุมมองหลายๆคน และพูดถึง

การบูรณาการ AI ในดานสาธารณสุขตองคำนึงถึงจริยธรรม เชน ความแมนยำของขอมูล การควบคุมการใชงาน 

และการสรางความเขาใจในบทบาทของ AI 

การอภิปรายเนนถึงบทบาทของ AI ในการแพทยและการศึกษา โดยมุงเนนท้ังประสิทธิภาพ ความ

คุมคา และการใชงานท่ีเหมาะสมในบริบทตางๆ 

1. บทบาทของ AI ในการแพทยและการศึกษา 

AI ชวยลดเวลาการทำงาน เชน การสรางเนื้อหาในการเรียนการสอน ลดลงถึง 70% และชวยเพ่ิม

ความหลากหลายในเนื้อหาไดอยางรวดเร็ว นอกจากนี้ยังลดจำนวนบุคลากรท่ีตองใชในศูนยฝกสถานการณ

จำลองหรือการทำงานดานบริหารจัดการ 

2. ความปลอดภัยและจริยธรรม 

การนำ AI มาใชในระบบท่ีเก่ียวของกับผูปวยตองใหความสำคัญกับกฎหมายความเปนสวนตัว เชน 

HIPAA (ขอมูลสุขภาพของอเมริกา)และ GDPR ในยุโรปท่ีคุมครองขอมูลสวนบุคคล รวมถึงตองพิจารณา

ประเด็นจริยธรรมในการใชงาน AI เพ่ือหลีกเลี่ยงผลกระทบดานลบท่ีอาจเกิดข้ึน 
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3. การลดอคติและความแมนยำของ AI   

• ความแมนยำของ AI ในการจัดการขอมูลทางการแพทย เชน GPT-4 ท่ีมีความแมนยำถึง 

93% ถูกพูดถึงในแงของโอกาสและความเสี่ยง คือการเปนเครื่องมือชวยแพทยใหเกิด

ความแมนยำแตในทางกลับกันอาจทำใหแพทยเชื่อขอมูลจาก AI โดยขาดการพิจารณา

คัดกรอง 

• มีการศึกษาวาการประยุกตใช AI สำหรับการเรียนรูแบบออนไลนชวยเพ่ิม student 

engagement 

มีความจำเปนตองฝกอบรมบุคลากรและผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบขอมูลท่ีสรางโดย AI เพ่ือลดอคติ

และเพ่ิมความนาเชื่อถือของผลลัพธ 

 

4. ความตองการของผูนำองคกร 

ควรมีการกำหนดเปาหมายท่ีชัดเจนและการบริหารจัดการ AI อยางเปนระบบ รวมถึงสราง

กระบวนการสำหรับการออกแบบและประเมินผลการใชงาน AI 

5. การวิจัยและเงินทุน 

ควรจัดสรรทุนวิจัยเพ่ิมเติมเพ่ือศึกษาผลกระทบของ AI และสรางนโยบายท่ีเหมาะสม รวมถึงการ

รวบรวมขอมูลผลลัพธและกระบวนการจากงานวิจัยเพ่ือนำไปปรับปรุงการใชงานในอนาคต 

6. ความรวมมือและการพัฒนา 

การพัฒนา AI ควรเนนการทำงานรวมกันระหวางคณะผูบริหาร นักวิชาการ และผูใชงาน เพ่ือให AI ถูกใชงาน

อยางปลอดภัยและมีประสิทธิภาพสูงสุด  
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ขอสรุป 

AI เปนเครื่องมือท่ีมีศักยภาพในการเปลี่ยนแปลงท้ังการศึกษาและการแพทย แตตองใชอยาง

ระมัดระวังและอยูภายใตกฎเกณฑท่ีชัดเจน ท้ังในดานความปลอดภัย ความถูกตอง และจริยธรรม การ

สนับสนุนเงินทุนและการวิจัยเพ่ิมเติมเปนสิ่งจำเปนเพ่ือพัฒนาการใชงาน AI ใหเกิดประโยชนสูงสุดในอนาคต 

 

 

ความเห็นของผูเขียน 

โอกาสและความเสี่ยงของการเขาถึง AI 

ของสาธารณะ ปจจุบันมีความเหลื่อมล้ำ

ในการเขาถึง ประเด็นสำคัญคือ

คาใชจายในการใช AI ท่ีมีประสิทธิภาพ

สูง และอาจจะมีคาใชจายสูงมากข้ึน

เรื่อยๆ จนทำใหคนท่ัวไปไมสามารถใช 

AI ในการพัฒนาคุณภาพตนเองและงาน

ท่ีทำได ควรมีภาครัฐหรือกฎระเบียบ

เพ่ือสรางความเทาเทียมในการใชงาน AI 
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Workshop: Utilizing CHATGPT In Simulation Design 

Sunday, January 12, 2025, 11:00 AM - 12:00 PM, Hot Topics (15 minutes) 

Speakers David Rodgers Matthew Needler 

พญ.ภิรดี จินาติ 

 

ศูนยแพทยศาสตรศึกษาชัน้คลนิกิ  

โรงพยาบาลพุทธชินราช พษิณโุลก 

 

 

การแนะนำ ChatGPT และการใชงาน 

• แนะนำหัวขอของ ChatGPT โดยกลาวถึงสวนแบงการตลาดและความคุนเคยในกลุมผูฟง 

• มีการกลาวถึงเครื่องมือ AI อ่ืนๆ แตเนนถึงความสำเร็จของ ChatGPT 

• เปรียบเทียบประสบการณการใชสมารทโฟน AI รุนตางๆ โดยเปรียบเทียบกับการเริ่มตนดวยโทรศัพท

ท่ีคุนเคย 

• มีการกลาวถึงการบูรณาการ ChatGPT กับ Copilot ของ Microsoft และความแตกตางในดาน

ฟงกชันการใชงาน 

เวอรชันและรายละเอียดการสมัครของ ChatGPT 

• ChatGPT มีสองเวอรชันหลัก ไดแก 3.5 (เปดตัวในเดือนพฤศจิกายน 2023) และ 4.0 ซ่ึงตองสมัคร

สมาชิกแบบชำระเงินเดือนละ 20 ดอลลาร 

• มีการแบงปนเคล็ดลับเก่ียวกับการสรางบัญชีท่ีแชรภายใตท่ีอยูอีเมล SimCenter เพ่ือหลีกเลี่ยงการ

สมัครรับขอมูลแบบรายบุคคล 

• เนนย้ำถึงขอดีของการมีบัญชีสวนตัวเพ่ือหลีกเลี่ยงคำถามท่ีนาอึดอัด 

• เวอรชันท่ีตองชำระเงินมีปญหาคอขวดท่ีเล็กลงและแบนดวิดทท่ีใหญข้ึน ซ่ึงชวยลดเวลาในการรอคอย 
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ขอดีของเวอรชันชำระเงินและฟเจอรแบบโตตอบ 

• เวอรชันท่ีตองชำระเงินมีคุณลักษณะกลองแชทแบบโตตอบท่ีตอบคำถามแบบเรียลไทมโดยมี

ความหนวงนอยท่ีสุด 

• มีอินเทอรเฟซเสียงท่ีชวยใหผูใชสามารถสนทนาไดโดยไมตองพิมพ 

• วิทยากรท่ี 2 แสดงความตื่นเตนเก่ียวกับอินเทอรเฟซเสียง โดยเปรียบเทียบกับการพูดคุยกับคนจริง 

• แนะนำใหผูใชใหมลงทะเบียนบัญชีฟรีเพ่ือเริ่มตนใชงาน ChatGPT 

 

การศึกษาเชิงประจักษเกี่ยวกับ AI และการจำลอง 

• มีการกลาวถึงบทความท่ีตีพิมพครั้งแรกเก่ียวกับ AI และการจำลอง ซ่ึงรวมถึงผลเชิงประจักษดวย 

• การศึกษานี้เก่ียวของกับการสรางสถานการณและเทมเพลตให ChatGPT กรอกขอมูล จากนัน้จึง

ประเมินผลลัพธกับผูเชี่ยวชาญดานการจำลอง 

• ผูเชี่ยวชาญประทับใจกับสถานการณตางๆ โดยท่ีตอนแรกไมทราบวาถูกสรางข้ึนโดย AI 

• การศึกษาวิจัยเผยใหเห็นวา ChatGPT มักอาศัยขอมูลทางการแพทยจากรายการโทรทัศน จึงอาจมี

ความไมถูกตองบาง 
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การประเมินผลงานของ ChatGPT 

• มีการอธิบายกระบวนการประเมินผลโดยใชเครื่องมือประเมินสถานการณจำลองซ่ึงใชในการใหคะแนน

สถานการณตางๆ 

• การศึกษาวิจัยพบวา ChatGPT ทำผิดพลาด เชน ใชแนวปฏิบัติของ American Heart Association 

ท่ีลาสมัย 

• วิทยากรท่ี 2 ตั้งขอสังเกตวาแหลงท่ีมาท่ี ChatGPT ใชเปนเรื่องแตงข้ึนท้ังหมด ซ่ึงเนนย้ำถึงความ

จำเปนในการตรวจยืนยัน 

• มีการกลาวถึงการสรางคูมือสรุปการประชุมโดย ChatGPT ซ่ึงมีโครงสรางท่ีดีแตขาดเนื้อหาท่ี

เฉพาะเจาะจง 

 

ความทาทายและศักยภาพของ ChatGPT 

• มีการกลาวถึงความทาทายท่ีตองเผชิญกับ ChatGPT เชน การพ่ึงพาขอมูลท่ีมีอยูและความจำเปนใน

การตรวจสอบซ้ำสองครั้ง 

• การศึกษาวิจัยพบวา ChatGPT ทำงานไดดีข้ึนในสถานการณท่ัวไป เชน ภาวะหัวใจหยุดเตนในผูใหญ 

เม่ือเปรียบเทียบกับกรณีเฉพาะกลุม 

• มีการแบงปนตัวอยางของ ChatGPT ท่ีสรางการอางอิงปลอม ซ่ึงภายหลังคนพบวาไมมีอยูจริง 

• การศึกษาวิจัยไดสรุปวา แมวา ChatGPT จะมีศักยภาพ แตยังคงตองมีการกำกับดูแลและการตรวจ

ยืนยันจากมนุษย 

การทดลองกับ AI ในการจำลอง 

• มีการพูดถึงการทดลองกับภาพและวิดีโอท่ีสรางดวย AI เพ่ือเสริมหุนจำลองแบบดั้งเดิม 

• ทีมงานกำลังสำรวจการใชผูปวยสังเคราะหและภาพอินฟราเรดเพ่ือใหไดสถานการณการฝกอบรมท่ี

สมจริงยิ่งข้ึน 

• วิทยากรท่ี 2 กลาวถึงการทดลองการสรุปผล SAM Dave โดยท่ี ChatGPT ระบุเทคนิคการสรุปผลท่ีดี

และไมดี 

• เนนย้ำถึงศักยภาพของ AI ในการสรางสถานการณและโครงสรางการสรุปผล ซ่ึงสามารถ

ประหยัดเวลาของผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานได 
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ทิศทางและบทสรุปในอนาคต  

ㆍเก่ียวกับโครงการ วิจัยทีกำลังดำเนินการอยูกับ นักศึกษาแพทยโดยใชสถานการณ ทีสรางโดย AI เพ่ือการ

ปฏิบัติ และการตอบรับ  

ㆍทีมงานกำลังพัฒนาเครืองมือท่ีชวย ใหผูเชียวชาญเฉพาะดานสามารถสราง สถานการณตางๆ ไดโดยการ

สัมภาษณ ChatGPT  

ㆍยืนยันวา AI ไมไดมา แทนทีงานของมนุษย แตกำลังชวย สรางสถานการณตางๆ อยางมี ประสิทธิภาพ  

ㆍกระตุนใหผูฟงสำรวจแหลง ขอมูลฟรีท่ีมีอยูและติดตอขอขอมูล เพ่ิมเติม 
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Ready, Set, Go! An In Situ Simulation Roadmap: Program Design, Implementation, 

Ans Sustainability  

by Jessica Schoen 

พญ.สมลักษณ นิลวรานนท 

 

ศูนยแพทยศาสตรศึกษาชัน้คลนิกิ  

โรงพยาบาลลำปาง 

 

 

ภาพรวม 

 สำหรับผูที่เขารวมสถานการณจำลองจะตองมี Ground rule รวมกัน กลาวคือ เรามีความเชื่อวาทุก

คนที่เขารวมการเรียนรูครั้งนี้ มีความรู ความสามารถเพียงพอ และมีความตั้งใจที่จะพัฒนาตนเองใหดีขึ้น ทุก

คนตองใหเกียรติกันและกันในทุกวิชาชีพ เมื่อเราใหเกียรติผู อื ่น เราก็จะไดรับการปฏิบัติอยางใหเกียรติ

เชนเดียวกัน   

Program Design การออกแบบสำหรับ sim in situ ครั้งนี้จะกลาวถึงภาพรวม ไดแก  

1. Scope  

2. Students  

3. Stuff 

4. Support 

 

1. Scope ในการวางแผนสำหรับการทำ sim in situ นั้นจะตองทราบถึงเปาหมาย วัตถุประสงคในการทำ 

(Aim or purpose) รวมถึงการนำความรูความเขาใจไปใชในการพัฒนาตอไดอยางไร (extent or range of 

application) ไมวาจะเก่ียวกับการเรียนการสอน หรือการปฏิบัติงานดูแลผูปวยจริง ดังนั้นเราตองทราบวากอน

วาสถานการณจำลองท่ีเราจัดนั้นเปนระดับใด เชน ระดับโรงพยาบาล องคกร (Organizational learning) หอ

ผูปวยใน แผนกผูปวยนอก OPD และการเรียนการสอนนี้จะสงผลตอทีมผูปฏิบัติงานระดับใดบาง เชน การ
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พัฒนาคุณภาพและความปลอดภัยในการดูแลผูปวย (Quality and safety of care) หรือเกี่ยวกับการพัฒนา

ความรูความสามารถขอบุคลากร เชน แพทย พยาบาล หรือเปนการพัฒนาการทำงานรวมกันของแตละ

ภาควิชา (interdepartmental interactions) เปนตน 

ตัวอยาง program goals นั้นขึ้นอยูกับวาผูที่จัด sim in situ มีวัตถุประสงคตองการพัฒนาเรื่องใด

เปนหลัก เชน  Improve patient care outcomes, Improve patient safety/care quality และ 

Improve care processes/systems  

2. Student จะตองมีการวางแผนวาสถานการณจำลองที่จัดนั้น ระดับผูที่เขาเรียนนั้นเปนระดับใด ไดแก 

undergraduate-medical/nursing student, graduate-resident/fellow หรือ faculty/staff นอกจากนี้

ในการเขียน scenario ที่จัดทำนั้นตองประเมินวาผูเรียนนั้นเปน single specialty, multidisciplinary, 

interprofessional เพ่ือปรับใหเหมาะสมกับวัตถุประสงคการเรียนรู 

3. Stuff ปญหาและอุปสรรคท่ีตองคำนึงถึงในการจัดการ sim in situ 

• Simulation equipment ไดแก ต ัวหุ นจำลอง Manikins, Operating tech, Healthcare 

equipment วาอุปกรณเหลานี้มีเพียงพอหรือไม สามารถใชรวมกันกับแผนกอื่นหรือสถาบันอื่นๆ ได

หรือไม นำกลับมาใชซ้ำไดอีกหรือไมเพราะเก่ียวของกับคาใชจายในการจัดการ การจำลองสถานการณ

นี ้เปนลักษณะ short term หรือ long term เพื ่อจะไดวางแผนบริหารจัดการอุปกรณตางๆ 

นอกจากนี้จะตองคำนึงถึงสถานที่ในการเก็บรักษาอุปกรณ การขนยายไปยังสถานที่ทำกิจกรรม sim 

in situ รวมดวย 

• Human resources ไดแก simulation faculty, sim operation/technicians, sim and/or site 

IT รวมถึง admin/ support staff วามีคนทำงานเพียงพอในการจัดสถานการณจำลองนี้หรือไม 

• Financial resources ไดแก Faculty/ staff compensation เก่ียวกับคาตอบแทนหรือแรงจูงใจใน

การทำงาน, การจัดหาวัสดุอุปกรณรวมถึงการ maintenance การจัดเก็บอุปกรณรวมถึงการ 

transport กรณีท่ีทำนอกสถาบัน เปนตน  

4. Support 

• Leadership team คือผูที่ตองการ implement sim in situ ในครั้งนี้ รวมถึงใหการสนับสนุนให

เกิดกิจกรรมนี้ เชน อาจารยแพทยที่เปน sim educator, หอผูปวย (clinical site), หองฉุกเฉิน (ER 

department) เปนตน  

• Stakeholders เชน ทีมความเสี่ยงของโรงพยาบาล (Risk management) ทีมดูแลผูปวย (patient 

care team, PCT) 
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• Investors เชน โรงพยาบาล หนวยงานในโรงพยาบาล ที่ชวยในการสนับสนุนงบประมาณในการจัด

กิจกรรม ทั้งคาตอบแทนบุคลากร วัสดุอุปกรณรวมถึง manikins เพื่อที่จะไดเขียนแผนงานและ

วางแผนเรื่องงบประมาณในการจัดการ 

Implementation of sim in situ 

- Policies: research or quality improved ถาวางแผนในการทำวิจัยรวมดวย เราจะตองทำเอกสาร

เพื ่อใหผานคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยเกี ่ยวกับมนุษยของแตละสถาบัน institutional 

reviewed board (IRB) เพ่ือท่ีจะได publication ไดอยางถูกตอง 

- Education or training ไมจำเปนตองผานคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยเกี่ยวกับมนุษย แตสิ่งท่ี

ตองคำนึงถึงคือการประเมินผลที ่เหมาะสม validated assessment tools เพื ่อจะพัฒนา 

competency ของทีมอยางแทจริง และขณะที่จัดการจำลองสถานการณนั้นสิ่งที่ตองระมัดระวัง คือ

เรื่อง confidentiality/ psychological safety ขอผูเรียนเองและของผูปวยจริงที่อยูในแผนกนั้นๆ 

เชน การถายรูป หรือบันทึกเสียง 

- Logistics (Day-of simulation) ในการเล ือกว ันที ่จ ัดการเร ียนการสอน ควรมีการประเมิน

สถานการณลวงหนาเกี่ยวกับปริมาณผูปวยที่มาเขารับการบริการในหนวยงานที่จะจัด เพื่อเลือกวัน 

เวลาที ่เหมาะสม ซึ ่งจะไดทำใหการเรียนการสอนไมกระทบถึงภาพรวมในการรักษาผู ปวยจริง 

โดยเฉพาะแผนกผูปวยฉุกเฉิน   

- Best practices:  

o No-Go criteria ผูที ่จัดการเรียนการสอนจะตองทราบวาเมื่อใดอาจจะตองหยุดสถานการณ

จำลอง หรือเลื่อนวันเวลาสอนไปกอน เชน mass casualty incident, inadequate debriefing 

space, high patient volume เปนตน 

o Potential hazards เม่ือใดท่ีผูสอนหรือผูสังเกตการณ ประเมินวาจะมีแนวโนมท่ีจะเกิดอันตราย

ตอผูปวยจริง ผูปฏิบัติงาน รวมถึงผูปวยจำลอง จะตองมีเฝาระวังท่ีเหมาะสม “No one should 

ever be harmed in the name of improving patient safety” สิ่งที่อาจจะเกิดอันตราย

ไดแก medication use, equipment uses, resource diversion, simulation team safety 

ตัวอยางเชน ใชยาจำลองในสถานการณจริง การใชอุปกรณท่ีไม sterile ในผูปวยจริง เปนตน 

o Safety strategy จึงตองมีการวางนโยบายในการดูแลจัดการเก่ียวกับระบบยา วัสดุอุปกรณ ท่ีจะ

ใชในสถานการณจำลอง รวมถึง situation awareness และมีระบบการรายงานความเสี่ยงใน

การจัดทำ 
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Sustainability 

I. Faculty ตองมีการวางแผนในการจัดทีมผูสอน รวมถึงเปดโอกาสใหมีระบบการ instructor 

training เพ่ือความยั่งยืนในการจัดการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง 

II. Participation ตองมีการกำหนดวันเวลา ความถี่และความตอเนื่องในการจัดการเรียนการสอน

ใหเหมาะสม ทั้งกับผูสอนและผูเรียน รวมถึงมีแรงจูงใจคาตอบแทน เชน education credit, 

department/institution support, food เปนตน 

III. Value มีการกำหนด program success ไดแก  

a. Learner: number/type/sites 

b. Sessions: completed/ concealed 

c. Requirement med 

มีการประเมิน learner perspective เชน การทำแบบสำรวจ ทั้งเรื่องความพึงพอใจการในการ

เรียนการสอน สิ่งท่ีไดเรียนรู รวมถึงวาผูเรียนมี practice changes อยางไร 

IV. Outcomes ขึ ้นอยู ก ับว ัตถุประสงคที ่กำหนด เช น quality improvement, process 

improvement, cost-benefit analysis ซึ่งจะเปนผลงานที่ทำใหผู เรียนและผูสอนเห็นถึง

ความสำคัญในการเปลี่ยนแปลงหลังจากท่ีจัดสถานการณจำลอง sim in situ 

V. Latent safety threats ทำใหทีมผูเรียนไดทราบถึงปญหาที่ซอนเรนในหนวยงานของตนเอง 

นำไปสูการปรับปรุงระบบการทำงานเพ่ือความปลอดภัยกับผูปวยและผูปฏิบัติงาน 
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Simulation Excellence: Driving quality Improvement Through Effective Planning 

1. Daniel Wagner BS GME Simulation Specialist Bay health medical center, 

2. Sarah Beebe Graduate Medical Education Simulation Lab Program Manager Bay Health 

Medical Center 

นพ.ฌอชนา วิเชียร  

 

ศูนยแพทยศาสตรศึกษาช้ันคลินิก  

โรงพยาบาลสุราษฎรธานี 

 

การพัฒนาคุณภาพการสอนแบบ simulation ควรมีการผานกระบวนการ Plan–Do–Check–Act (PDCA) 

เชนเดียวกับการพัฒนาคุณภาพโดยท่ัวไป สำหรับการทำ work shop ไดมีขอเสนอเพ่ิมเติม ดังตอไปนี้

 
 

  
รูปท่ี 1 การพัฒนาในรูปแบบ PDCA 
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1. การพัฒนาควรอยูภายใตของ conceptual framework ท่ีมีความเหมาะสม ไดแก  

1) วัตถุประสงค (Purpose) 

 - พัฒนาระบบการสอน simulation ท่ีมีคุณภาพ และมีการพัฒนาตอเนื่อง  

2) กระบวนการ (Process) 

- ออกแบบกระบวนการการจัดการสอนที่มีความสอดคลอง กับภาระงาน ระบบงาน ทรัพยากรมนุษย 

และวัฒนธรรมองคกร 

- สรางกระบวนการเรียนรูท้ังในระดับของตัวบุคคล,ทีม และองคกร 

- วางวิสัยทัศนองคกรใหเปนองคกรท่ีมีการปรับปรุง พัฒนา ดานคุณภาพ อยางตอเนื่อง 

- ใชหลักการบูรณาการ ตาง เขามารวมการพัฒนา 

3) ผลลัพธ (Output) 

- รูปแบบพัฒนาการเรียนรู  แบบ simulation ที่มีการบูรณาการโดยใชหลักการของ Safety 

science, Teams science, Organization behavioral science, System engineering, 

Learning science และ Implementation science รวมกัน 

4) เปาประสงค (Outcome) 

- การเรียนรู  Simulation ที่มีการพัฒนาคุณภาพ อยางตอเนื ่อง ภายใตการบูรกณาหลักการ 

ท่ีเหมาะสม 

 
 

รูปท่ี 2 Conceptual frame work ของการพัฒนา Simulation 

  



 | 45 

 

I M S H 2 0 2 5 

IMSH 2025 : January 10 - 14, 2025 | Orlando, FL 

25th Anniversary Looking Back Reaching Forward 

2. การออกแบบ ระบบการเรียนการสอน simulation ท่ีมีคุณภาพ ควรประกอบดวย 

1) การออกแบบระบบ และเนือ้หา ของการจัดการเรียนการสอน 

โดยมีการออกแบบและปรึกษาโดยผูเชี่ยวชาญ  

2) การประเมินผล ตองมีการประเมินท่ีชัดเจน แมนยำ เท่ียงตรง 

3) การดำเนินงาน แตละบทเรียน ตองมีวัตถุประสงค ท่ีชัดเจน และ 

แตละกลุมของบทเรียนควรมีการจัดกลุมไปในทิศทางเดียวกัน 

4) การดำเนินการจัดการเรียนการสอน ควรมีบริบทท่ีใกลเคียงความเปนจริง 

5) มีการใชหุนท่ีมีความเสมือนจริง และมีความหลากหลาย แตกตางกัน 

6) การดำเนินการ ควรเปนการดำเนินการท่ียึดผูเรียนเปนสิ่งสำคัญ 

7) มีพัฒนาข้ันตอนการ De brief และ feed back อยางสม่ำเสมอ 

8) มีการดำเนินการแผนการพัฒนา การวิจัยและรวมถึงโครงการนำรองตาง ๆ เพ่ือใหเกิดองคความรูใหม ๆ  

 
รูปท่ี 3 หลักการออกแบบการเรียนแบบ Simulation 
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3. ข้ันตอนการพัฒนา การเรียนการสอน แบบ simulation 

ลำดับการสราง Simulation Scenario Template ท่ีเหมาะสม 

1) ขอมูลสถานการณการสอน ในสถานการณนั้น โดยสรุป (Case summary) 

2) ขอมูลคนไขเบื้องตนท่ีใหกับผูเขาฝก (Initial patient information, Extra patient information) 

3) การจัดการเรียนการสอน โดยใชเทคนิคพิเศษ ตาง ๆ (Technical requirement) 

4) บทบาทของผูแสดง หรือคนไขจำลอง Sim Actor, Standardized patient  

5) บทตอเนื่องสำหรับการดำเนินการตอไป Scenario progression, Laboratory results, ECG, X rays, 

Ultrasound and Pictures   

6) เอกสารสำหรับผูสอน เพ่ือทำการสรุป และ บอกกลาว เพ่ือการพัฒนา (Facilitator Cheat sheet and 

debriefing tips) 

 

4. เปาหมายการจัดการเรียนการสอนแบบ simulation ควรใหผูเรียนบรรลุ วัตถุประสงค ตอไปนี้ 

1) การตัดสินใจท่ีเหมาะสม (Decision making)  

2) การใชทักษะทางคลินิกท่ีเหมาะสม (Technical skill)  

3) การใชทักษะการสื่อสาร (Communication) 

4) การใชทรัพยากรท่ีเหมาะสม (Resource utilization) 

5) การเปนผูนำ (Leadership)  

6) การตระหนักรูใน สถานการณ Situational awareness 

7) การทำงานเปนทีม Team work 

 
รูปท่ี 4 เปาหมายของการพัฒนาการเรียนการสอน แบบ Simulation 

 

บทสรุป 

 Simulation สามารถเปนเครื่องมือในงานคุณภาพผานกระบวนการตั้งกรอบความคิด 

ออกแบบสถานการณและมีตัวชี้วัดความสำเร็จท่ีเปนรูปธรรม 
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Mastering checklist design for Mastery learning: Creating Rigorous 

Assessment Tool for competency – Base procedure training  

Speaker: 

Dana Loke, MD MS, University of Wisconsin School of Medicine and Public Health 

Matthew Klein, MD MPH, Brown University Alpert Medical School 

David Salzman, MD, Med, Northwestern University 

William McGaghie, Ph.D, Jeffrey Barsuk, MD MS, Mark Adler MD, Northwestern University 

Feinberg School of Medicine 

Allina Health Minneapolis, Minnesota 

พญ.เยาวลักษณ คำนวน 

 

ศูนยแพทยศาสตรศึกษาชัน้คลนิกิ  

โรงพยาบาลพุทธชินราช พษิณุโลก 

 

What is Mastery Learning ? 

เนนการพัฒนา checklist ที่มีประสิทธิภาพสำหรับการเรียนรูผานการจำลอง (simulation-based 

mastery learning)   

Mastery learning: ความสำคัญของการเรียนรูแบบความชำนาญ ซ่ึงเนนการพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพ

การมีความสามารถในระดับสูง และผลลัพธท่ีมีความสม่ำเสมอ  

การเรียนรูแบบ Mastery learning สามารถนำไปประยุกตใชในหลายสาขาวิชาและเนื้อหาตางๆ ได

ยกตัวอยางของหลักสูตรการเรียนรูแบบ mastery learning มีท่ี Northwestern University เพ่ือแสดงใหเห็น

ถึงความยืดหยุนและความสามารถในการปรับใชของการเรียนแบบนี้ 
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Twelve tips for developing simulation-based mastery learning clinical skills checklists 

Workshop ครั้งนี้ ไดกำหนดกรอบการพัฒนาเช็คลิสตใน 12 ข้ันตอน ประกอบดวย 

1. Identify the purpose and objectives of the checklist: ตองเหมาะกับ level of learner  

2. Determine what the checklist will not assess: ไมมี checklist ท่ีสมบูรณ สำหรับการใชทุก

สมรรถนะ 

3. Perform a literature review 

4. Create a preliminary checklist 

5. Clearly define correct and incorrect performance 

Simulation-based mastery learning is a form 

of competency-based education that 

employs baseline testing, deliberate practice, 

and post-testing using a minimum–passing 

standard to guide mastery  

Mastery learning? 

• การเรียนรูแบบความชำนาญถูกอธิบายวาเปนการศึกษาท่ีมุงเนนความสามารถในระดับสูง โดยมี

เปาหมายใหผูเรียนมีผลการเรียนท่ีดี 

• กระบวนการของการเรียนรูแบบความชำนาญประกอบดวยการประเมินฐานขอมูล การฝกฝน

อยางมุงม่ัน การใหคำแนะนำจากผูเชี่ยวชาญ และการประเมินหลังการทดสอบ 

• เนนย้ำถึงความสำคัญของเครื่องมือท่ีนาเชื่อถือ สามารถปองกันได และมีความถูกตองในการ

กำหนดความชำนาญของผูเรียน 
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6. Recruit experts to review the checklist 

7. Revise the checklist using a modified Delphi process 

8. Pilot test the checklist 

9. Estimate inter-rater reliability 

10. Recruit judges for standard setting 

11. Set a minimum passing standard 

12.  Review & revise the checklist 

โดยจะมุงเนนเคล็ดลับ 6 ข้ันตอนแรกในการพัฒนาเช็คลิสต ตามท่ีไดระบุไวในบทความท่ีตีพิมพ     

กิจกรรมกลุม: ใหผูเขารวมประชุมไดมีสวนรวมในกิจกรรมสรางเช็คลิสตสำหรับการทำแซนวิชเนยถ่ัวและแยม 

(peanut butter and jelly sandwich)ซ่ึงเนนถึงความสำคัญของการกำหนดวัตถุประสงค การประเมินผล 

และการทบทวนวรรณกรรม กิจกรรมนี้มีเปาหมายเพ่ือใชหลักการเหลานี้ในการพัฒนาเช็คลิสตท่ีจะนำไปใชจริง 

โดยใหความสำคัญกับความชัดเจนและความนาเชื่อถือในการประเมินความสามารถ 

Action items 

• ระบุวัตถุประสงคและเปาหมายของ checklist 

• กำหนดสิ่งท่ี checklist จะประเมินและสิ่งท่ีไมประเมิน  

• ทำการทบทวนวรรณกรรมเพ่ือชวยในการตดัสินใจในการพัฒนา checklist  

  

ความสำคัญของการท่ีเราตองเขาใจวัตถุประสงคของ checklist เปนเรื่องท่ีสำคัญมาก เนื่องจากมี

ความจำเปนในการตัดสินใจวา checklist นั้นจะประเมินสิ่งใดและสิ่งใดท่ีไมประเมิน นอกจากนี้ ควร

พิจารณาความตองการเฉพาะของผูเรียน ทรัพยากรท่ีมีอยู และสภาพแวดลอมในการสราง checklist ดวย 

กิจกรรมนี้ถูกเลือกใหเปนกิจกรรมท่ีไมเก่ียวของกับการแพทยและสามารถเชื่อมโยงไดกับผูเขารวมทุกคน 

ไมวาจะเปนผูประกอบอาชีพอะไร 

• ความงายของการทำ Sandwich ถูกใชเพ่ือแสดงถึงลักษณะหลอกลวงของงานพ้ืนฐานและความ

จำเปนในการมี checklist ท่ีชัดเจน 

•กิจกรรมนี้มีเปาหมายเพ่ือใหประสบการณจริงในการพัฒนา checklist สำหรับการเรียนรูแบบ 

mastery learning 
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*** Peanut butter and jelly sandwich ท่ีประชุม ไดสรุปแนวทางท่ีดีท่ีสุดในการสราง Checklist ท่ีมี

ประสิทธิภาพ   คือ emphasizing logical order, discrete steps, and essential tasks การกำหนดเกณฑ

ท่ีชัดเจนในการแยกแยะระหวางการทำงานท่ีถูกตองและไมถูกตองเปนสิ่งสำคัญเพ่ือหลีกเลี่ยงความคลุมเครือ 

และเนนถึงความจำเปนในการดึงผูเชี่ยวชาญท่ีหลากหลายและมีประสบการณท่ีเก่ียวของมาทบทวนเพ่ือใหเช็ค

ลิสตนั้นครบถวนและแมนยำ แนะนำใหเอาผูใช checklist หรือผูท่ีตองถูกทดสอบ เขามาในกระบวนการ

ตรวจทานเพ่ือใหแนใจวา checklist นั้นใชไดจริงในสถานการณจริง *** 

Logical Order and Discrete Steps >>> Tip 4: Create a preliminary checklist 

• Emphasizes the importance of logical order แนะนำใหจัดเรียงภารกิจตามลำดับเวลาเพ่ือใหแนใจ

วาทุกข้ันตอนจะเสร็จสมบูรณตามลำดับท่ีถูกตอง 

• Each step should be discrete and observable เพ่ือใหสามารถติดตามและตรวจสอบความสำเร็จ

ไดงาย 

• ควรรวมเฉพาะข้ันตอนท่ีจำเปนเทานั้น และหลีกเลี่ยงรายละเอียดท่ีไมจำเปนซ่ึงไมชวยในการทำภารกิจให

สำเร็จ 

• เชน เรียนรูการอบขนมปงไมจำเปนตองเขาใจกระบวนการท้ังหมดในการปลูกขาวสาลีและการทำแปง 

Defining Correct vs. Incorrect Performance >>> Tip 5: Clearly define correct and 

incorrect performance 

• Need to clearly define correct versus incorrect performance using a dichotomous scale (yes 

or no). 

• Definitions of correct performance can be embedded into the checklist เชน การระบุวาการ

กรีดควรเปนแนวนอนหรือเฉียง  

• Prompts or clarifications from the person delivering the checklist to the learner can also be 

included เชน ความยาวและทิศทางของการกรีด 

• Keeping detailed notes throughout the process is recommended for future reference and 

to provide a rationale for decisions made during checklist creation. 

  

การทบทวนวรรณกรรมและคำแนะนำจากผูเชี่ยวชาญ เปาหมายคือ ตองการรวบรวมหลักฐานท่ี

สามารถปองกันไดและทำซ้ำไดเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจท่ีทำในระหวางการสราง checklist สามารถใช

แหลงขอมูลตางๆ เชน หนังสือเรียน แนวทางปฏิบัติ และแหลงขอมูลออนไลน ในการทบทวน รวมถึงการ

ขอคำแนะนำและคำปรึกษาจากผูสอนท่ีมีประสบการณและผูเชี่ยวชาญจากสาขาอ่ืนๆ รวมดวยได 
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Recruiting Experts for Checklist Review >>> Tip 6: Recruit experts to review the 

checklist 

• Advises recruiting experts with significant experience in the relevant field to review the 

checklist. 

• Diversity within the expert panel is important, including different sexes, genders, practice 

locations, and types of practice. 

• The panel should not consist solely of academicians or members from one specific 

field but should include a mix of experienced individuals. 

• Including end users, such as patients in medical checklists, can provide valuable insights 

and ensure the checklist is practical and effective. 

Action Items 

• Discuss mastery learning and how to build a mastery learning curriculum. 

• Explore the use of written exams in simulation-based training. 

Checklist Design and Mastery in Procedures 

• raises the issue of incorporating speed into checklists to assess mastery 

• emphasizing that time-sensitive steps are crucial, especially in critical procedures. 

• mentions the importance of needs assessments and literature reviews to 

determine if time is essential for each step. 

• provides an example of a time-sensitive procedure involving a child, highlighting 

the variability in time importance across different procedures. 

Critical Steps and Checklist Items 

1. suggesting that only essential steps should be denoted ควรมีเฉพาะข้ันตอนท่ีจำเปน ข้ันตอนท่ี

ไมสำคัญไมควรรวมอยูในเช็คลิสต 

2. บางข้ันตอนอาจเปนเง่ือนไขท่ีหากทำผิดจะตอง auto-fail  

3. ควร including items that affect patient safety and comfort, even if they are not critical for 

the procedure itself. 
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Patient Safety and Procedural Skills 

• emphasizes the importance of patient safety and comfort in procedural skills, suggesting 

that critical items should be included based on their impact on these factors. 

• checklists should be phased to build upon each other with increasing difficulty 

 

 Mastery Learning and Curriculum Design 

• mastery learning ประกอบดวยองคประกอบท่ีเปนข้ันตอน โดยแตละข้ันตอนจะสรางจากข้ันตอนกอนหนา

และเพ่ิมความซับซอนข้ึน  

• checklists should map around a curriculum that clearly defines where they begin and end. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 | 53 

 

I M S H 2 0 2 5 

IMSH 2025 : January 10 - 14, 2025 | Orlando, FL 

25th Anniversary Looking Back Reaching Forward 

Equity in Action: Transforming Healthcare Through Simulation Workshop 

Speaker: Elshimaa Basha MPH, CHSE and JocelynBlKe BA (Simulation education specialist) 

พญ.พรพยอม นุมประพฤติ 

พญ. ธวัลรัตน ชยาอนันตพัฒน 

 

   
 

ศูนยแพทยศาสตรศึกษาชัน้คลนิกิ 

โรงพยาบาลวชิระภูเก็ต 

 

บทนำ  

เปนเรื่องสำคัญของเราทุกคนท่ีจะตองรูวา ผูปวย LGBTQIA plus เผชิญกับผลลัพธดานสุขภาพท่ีแย

กวา เนื่องจากเผชิญกับปญหาดานอคติ การเหมารวม ความไมไววางใจเนื่องมาจากอดีตท่ีผานมา การสื่อสารท่ี

ไมดี และความบกพรองทางวัฒนธรรมในการตอสูกับความไมเทาเทียม จึงกำเนิดความรวมมือกับคณาจารยท่ีมี

วิสัยทัศนกาวหนา และไดพัฒนาและเผยแพรหลักสูตรที่เขาถึงได มีมาตรฐาน ตอตานการเหยียดเชื้อชาติ และ

เนนความเทาเทียม ซึ่งออกแบบมาสำหรับผูเรียนระหวางวิชาชีพที่มหาวิทยาลัยโคโลราโดและที่อื่นๆ ความคิด

ริเริ่มนี้มีเปาหมายเพื่อปรับปรุงความไววางใจในหมูชุมชนที่โอกาสไมเทาเทียมเหลานี้ เพื่อลดความเหลื่อมล้ำ

ดานสุขภาพและการลงทุนในดานการดูแลสุขภาพ การเหยียดเชื้อชาติเปนวิกฤตดานสาธารณสุข มากกวานั้น

ความหลากหลายเปนสิ่งสำคัญของสังคม ดังนั้นการทำความเขาใจถึงความสำคัญของความยุติธรรม ความเทา

เทียม ความหลากหลาย และการมีสวนรวม เรียกวาหลักการ Jedi สำรวจโครงการจำลองความเทาเทียม

ดานสุขภาพ ใชเครื่องมือเชนผูปวยมาตรฐานและกลองเครื่องมือ I act  

เนื้อหาสำคัญ 

ผูบรรยายไดรวมมือกันสรางสถานการณท่ีออนไหว พัฒนาแผนปฏิบัติการสำหรับการบูรณาการโดยใช

หลักการ Jedi ซ่ึงสอดคลองกับภารกิจ คานิยม และวิสัยทัศน โดยอิงหลักความยุติธรรมทำใหม่ันใจวาทุกคนมี

การเขาถึงโอกาสและสิทธิท่ีเทาเทียมกัน และเม่ือมีความเทาเทียม มันทำใหม่ันใจวาทุกคนมีการสนับสนุนและมี

ทรัพยากรท่ีพวกเขาตองการเพ่ือประสบความสำเร็จ มีการเขาถึงอำนาจท่ีเทาเทียมกันและขจัดอุปสรรคใดๆ ท่ี 
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ขัดขวาง บนความหลากหลาย ดังนั้นเพ่ือใหแนใจวาอัตลักษณและภูมิหลังหลายอยางไดรับการตอนรับและมี

คุณคา การมีสวนรวม มุมมอง ความคิดและการมีสวนรวมของบุคคลทุกคนไดรับการเห็นและไดยิน 

หลักการ JEDI (Justice-Equity-Diversity-Inclusion) 

 

 
 

ขอมูลลาสุดชี้ใหเห็นถึงปญหาสำคัญที่ผูปวยผิวดำตองเผชิญในสถานพยาบาล พวกเขามักจะตอง

เลือกระหวางการไดรับความเคารพขั้นพื้นฐานและการดูแลตอไป สถิติแสดงใหเห็นวาผูปวยผิวดำจำนวนมาก

จะเปลี่ยนไปหาผูใหบริการรายอื่นหากพวกเขาพบการเหยียดเชื้อชาติในระหวางการดูแล นอกจากนี้ ความ

หลากหลายท่ีเพ่ิมข้ึนในทีมดูแลสุขภาพยังแสดงใหเห็นวาสามารถลดความไมเทาเทียมดานสุขภาพทางเชื้อชาติ 

ปรับปรุงการศึกษา เพิ่มการตัดสินใจ 

ลดอัตราการกลับเขาร ักษาตัวใหม 

เพ ิ ่มประส ิทธ ิภาพการทำงานของ

สมาชิกในทีมและสงเสริมนวัตกรรม 

ประโยชนเหลานี้เนนย้ำถึงความสำคัญ

ของความหลากหลายในการสร าง

ระบบการดูแลสุขภาพที่เทาเทียมและ

มีประสิทธิภาพมากข้ึน  

การฟนฟูสิทธิพลเมืองทางเชื้อชาติในประเทศสหรัฐอเมริกาเริ่มขึ้นหลายทศวรรษกอน มีการจัดตั้ง

องคกรขึ้นในป 1995 โดย Dr. Wen Hart ดวยวิสัยทัศนที่หยั่งรากลึกในความยุติธรรมทางสังคม ตั้งแตเริ่ม

กอตั้ง องคกรไดตั้งใจอยางมากในการบูรณาการความเทาเทียมดานสุขภาพในหลักสูตรท้ังหมด ไดเนนย้ำถึงการ

ดูแลที่มุงเนนผูปวยในหลักสูตรการดูแลสุขภาพทั้งหมดที่เราดำเนินการ โดยสรางกรอบการทำงานและกลอง

เครื่องมือการสื่อสารเพ่ือจัดการกับความเทาเทียมดานสุขภาพอยางมีประสิทธิภาพ ความมุงม่ันนี้ไดขยายไปถึง  
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การรวมกรณีศึกษาที ่หลากหลายและ การรวมมือกับผู ปวยมาตรฐาน (standard patient) เพื ่อสราง

ประสบการณผูปวยที่แทจริง รวมถึงการรับรองความครอบคลุมตลอดกระบวนการสรรหาผูปวยมาตรฐาน 

การฝกอบรม และความรวมมือที่ตั้งใจ นอกจากนี้ โดยการมุงเนนที่ความเทาเทียมและความแทจริง องคกรนี้

ยังคงเปนผูนำในการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรการดูแลสุขภาพและฝงหลักการที่กลาวถึงในทุกสวน รวมถึงการ

จำลองสถานการณและนี่คือวิธีท่ีผูบรรยายสามารถรักษาหลักการดังกลาวไวไดในหลายโครงการ  

ตัวอยางโครงการดานความเทาเทียมดานสุขภาพ ไดแก “Black Health Initiative” และ 

“Black Birth Equity Lab” โครงการ Black Health Initiative เปนความรวมมือกับ Children's Hospital 

Colorado โดยมุงเนนที่การแกไขปญหาอัตราการคลอดกอนกำหนดและการเสียชีวิตของทารกที่สูงเกินไปใน

ผูหญิงและเด็กผิวดำ ในโมเดลนี้ มีการจับคูผูเชี่ยวชาญดานการดูแลสุขภาพกับผูสนับสนุนชุมชน นอกจากนี้ยัง

มีการสรางแนวคิดและการเรียนรูจากการจำลองความหลากหลายทางการแพทยฉุกเฉิน ไดสรางแนวคิด

และการเรียนรูจากการจำลองความหลากหลายทางการแพทยฉุกเฉิน ซึ่งเดิมทีกำหนดใหเฉพาะแพทยประจำ

บานดานการแพทยฉุกเฉินเทานั้น และปจจุบันมีการขยายขอบเขตจัดใหนักเรียนระหวางวิชาชีพทั้งหมดใน

วิทยาเขตซ่ึงรวมถึงนักกายภาพบำบัด ผูชวยแพทย เภสัชกร แพทย ทันตแพทย และเภสัชกร ท้ังหมดประมาณ 

700 คน สามารถสุมเลือกนักเรียนจากกลุมนี ้ประมาณ 120 คน เพื่อเขารวมการจำลองการแพทยของ 

Preston นอกจากนี้ยังรวมแพทยประจำบานและแพทยประจำบานในหลายสาขาการแพทยที่มหาวิทยาลัย

โคโลราโด และผูบรรยายไดยกกรณีศึกษาประมาณหากรณีที่เปนตัวแทนของผูปวยจากชุมชนชายขอบ บาง

กรณีเปนกรณีที่ยากและซับซอนที่พวกเขาตองทำงานรวมกันเปนทีมเพื่อมีปฏิสัมพันธกับผูปวยเหลานั้นและ

แกไขความไมเทาเทียมดานสุขภาพหรือขอมูลท่ีพวกเขาอาจนำเสนอและอาจถูกละเลยโดยการดูแลผูปวย และ

มีผลลัพธท่ีประสบความสำเร็จซ่ึงตอนนี้ไดดำเนินการใหเกิดทุกการฝกงานในวิทยาเขตในอีก 12 เดือนขางหนา

และหวังวาจะเพ่ิมกลับเขาไปในหลักสูตรการศึกษาระหวางวิชาชีพและอ่ืน ๆ 

ตัวอยางในการบรรยาย 

เพ่ือทำความเขาใจสาเหตุท่ีแทจริงของความไมเทาเทียมดานสุขภาพและความไมเทาเทียม ผูบรรยาย

ตองการสงเสริมความเห็นอกเห็นใจและสรางความไววางใจกับชุมชนชายขอบ และสุดทายคือการเตรียม

ผูเชี่ยวชาญดานการดูแลสุขภาพดวยกลยุทธท่ีสามารถนำไปปฏิบัติไดเพ่ือลดอคติและปรับปรุงผลลัพธ วิธีการ

ท่ีใชเริ่มจาก  

1. Why  ใหเวลาช่ัวขณะเพ่ือสะทอนวาทำไม อะไรคือเหตุผล? ทำไมถึงสนใจในความหลากหลาย

ดานสุขภาพ 

2. How ไดสรางการจำลองท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือความเทาเทียมดานสุขภาพ โดยการรวม

สถานการณท่ีมีความออนไหวทางวัฒนธรรมซ่ึงสะทอนถึงความทาทายในโลกแหงความเปนจริง 

ประสบความสำเร็จในการเปนตัวแทนท่ีแทจริงและเปนตัวแทนของชุมชนและอัตลักษณท่ีถูกกีด

กันตลอดประวัติศาสตร นอกจากนี้ เรายังใชเครื่องมือตางๆ เชน ผูปวยมาตรฐาน หุนจำลอง   
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และกลองเครื่องมือการสื่อสารของเราเองเชน I-ACT tool เชนใน Cape ซ่ึงใหวิธีการมาตรฐาน

ในการใหขอเสนอแนะแกผูเขารวม 

3. Who ผูเรียนคือใคร เชน หมอ พยาบาล ผูชวยพยาบาล ผูท่ีมีสวนรวมอ่ืน เชน ผูใหความรู

สุขภาพ 

 

 

 

. 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอยาง I-ACT เครื่องมือท่ีใชท่ีมหาวิทยาลัย 
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Hand on 

 

กิจกรรมใหมีการจับกลุมกับเพ่ือนๆ 3-4 คน สรางสถานการณจำลอง เรื่อง equity and bias 

 

 

 

ภาพกิจกรรมและจำลองสถานการณในการบรรยาย 
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Procedural Training: Turning stressful to successful 

Hands-on Workshop - Speaker: Tara Kopp MD., MS, Amy Hanson MD., Megan Laniewicz MD. 

Norton Children’s hospital  

พญ.รติกร แซจอง  

 

ศูนยแพทยศาสตรศึกษาชัน้คลนิกิ 

โรงพยาบาลวชิระภูเก็ต 

 

 

ภาพรวม 

กิจกรรมการเรียนรูแบบลงมือปฏิบัติที่จัดขึ้นในหัวขอนี้มีจุดประสงคให ทราบความสำคัญและผลของ

ความเครียดตอการทำหัตถการ, วิธีการจัดการกับความเครียด และสามารถปรับความรูที่ไดเพื่อพัฒนาวิธีการ

สอนใหไดประโยชนสูงสุด เชน เพิ่มระดับความยากลงในการฝกทักษะเชิงปฏิบัติในสถานการณจำลอง เพื่อให

เขาใกลสภาวะกดดันท่ีพบในการดูแลผูปวยจริงไดมากยิ่งข้ึน การรวมการฝกแบบสรางภูมิคุมกันตอความเครียด

ชวยทดสอบความยืดหยุนและความสามารถในการปรับตัวของผูปฏิบัติงานในสภาวะที่เปลี่ยนแปลง ผูเขารวม

จะไดสัมผัสกับการฝกแบบสรางภูมิคุมกันตอความเครียดระหวางการเย็บแผลในเด็ก และเรียนรูวิธีนำสิ่งนี้ไป

ปรับใชในโปรแกรมของตนเอง 

 

วัตถุประสงคหลัก 3 ประการ  

1. เขาใจการตอบสนองของรางกายตอภาวะความเครียด การศึกษาพฤติกรรม รวมถึงการฝกฝนเพ่ือ

พัฒนาทักษะการทำหัตถการได 

2. ศึกษาทฤษฎีและปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดการเรียนรูอยางเชี่ยวชาญ ในการฝกทักษะการทำหัตถการ  

3. ฝกอบรมทักษะท่ีกอใหเกิดความเครียด และหาแนวทางเพ่ือลด หรือการจัดการกับความเครียดท่ี

เกิดข้ึน 
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โครงสรางการฝกอบรม เพ่ือจัดการกับความเครียดท่ีเกิดข้ึน แบงเปน 3 ระยะ 

ระยะท่ี 1: Information provision:  

เมื่อเราตองเผชิญหนากับสถานการณที่ไมเคยพบมากอน หรือสถานการณที่กอใหเกิด ความเครียด 

รางกายจะมีการตอบสนองตอความเครียดที่เกิดขึ้น เชน ชีพจรเตนเร็ว ใจสั่นซึ่งอาการเหลานี้ ไมไดเกิดจาก

ความ ผิดปกติของรางกาย แตเกิดจากการตอบสนองของรางกาย ตอภาวะความเครียด  

1. Threat Appraisal คือ การประเมินความเครียดท่ีเกิดข้ึน  

• ความเครียดที่เกิดขึ้นสามารถกระตุนการทำงาน กอใหเกิดแรงผลักดัน รวมถึงการทำหัตถการใหมี

ประสิทธิภาพมากข้ึน  

• ใหตระหนักเสมอวา เมื่อเผชิญกับความเครียดหรือสถานการณที่ยากลำบาก ตัวเรามีศักยภาพที่จะ

แกไขสิ่งท่ีเกิดข้ึนได  

• การเผชิญความเครียดทำใหทราบถึงจุดออนภายในตัว  

2. Normal stress response คือ การตอบสนองของรางกายตอภาวะความเครียด  

การตอบสนองตอความเครียด เมื่อตองเผชิญกับระดับความเครียดที่เหมาะสม ไมมากหรือนอย

จนเกินไป จะกอใหเกิดแรงผลักดันทำใหมนุษยสามารถพัฒนาศักยภาพในตนเองไดสูงสุด เชน การสอบการ

แขงขัน เปนตน  

3. Simulation versus reality การตอบสนองต อภาวะความเคร ียดในสถานการณ จ ำลอง 

(simulation) กับสถานการณท่ีเกิดข้ึนจริงมีความแตกตางกัน ยกตัวอยางเชน  

• หัตถการการเย็บแผลผูปวยจริง จะมีความเครียดท่ีเกิดข้ึนมากกวา simulation  

• มีการศึกษาพบวา การฝกฝนการกูชีพโดยวิธี virtual reality (VR) ผูฝกอบรมมีระดับชีพจร และการ

เพ่ิมข้ึนของระดับ cortisol ท่ีนอยกวาการปฏิบัติกับผูปวยจริงท่ีหองฉุกเฉิน  

4. Stress and crisis management การบริหารจัดการความเครียดมีแนวทางและขอเสนอแนะ ดัง

กรณีตัวอยางตอไปนี้  

• Narrow attention: ใหจดจอเฉพาะผูปวยของเราหรือเนนเฉพาะอาการท่ีสำคัญท่ีตองไดรับการ

แกไขกอน  

• Constrained working memory: พยายามนึกถึงสถานการณหรือประสบการณที่ผานมาใน

อดีต เพ่ือเปนแนวทางในการแกไขปญหาท่ีกำลังเผชิญอยู  

• Altered team dynamics: หากสถานการณที ่เรากำลังเผชิญมีความยากลำบากมากกวา

สมรรถภาพของเรา ท่ีสามารถจัดการได ใหพิจารณาเปลี่ยนทีมในการบริหารจัดการ  

• Decision-making errors: ระวังการตัดสินใจท่ีผิดพลาด  
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ระยะท่ี 2: Skills Acquisition  

เมื่อมีความเครียดเกิดขึ้น มนุษยจะเริ่มมี time-share ระหวางภาระหนาที่ และ ความเครียดที่อาจ

สงผลตอชีวิต  

• Optimizing performance  

• Mastery learning: วิธีการใหไดมาซ่ึงองคความรูโดยไมมีการจำกัดเวลาใหไดมาซ่ึงองคความรูนั้น  

• Rapid Cycle Deliberate Practice (RCDP): learning-centered strategy ที่มุงเนนในการ

หา gaps และ feedback จากผูเรียน เพ่ือนำมาพัฒนาศักยภาพของผูเรียนและองคกร  

• Overlearning: การฝกอบรมที่เนนใหไดทักษะที่มากกวาระดับพื้นฐานของผูเรียน สามารถทำตรง

จุดนี้ไดแตไมควรเนนมากจนเกินไป เพราะวาหากผูเรียนไมสามารถปฏิบัติไดจะทำใหเกิดความ

ทอถอยได  

• Just-In-Time training: การฝกปฏิบัติทักษะจาก simulation กอนทำหัตถการจากผูปวยจริง

ในขณะเวลานั้น หากมีเวลาอาจทำใหปฏิบัติหัตถการมีประสิทธิภาพมากข้ึน  

• Mental Rehearsal: การฝกปฏิบัติทางจิตใจรวมดวยสามารถลดความเครียดและความตื่นเตนทาง

รางกายไดจาก การลดสารสื่อประสาททาง cardiovascular และ neuroendocrine  

 

ระยะท่ี 3: Application and Practice 

การประยุกตใชและการฝกฝน การฝกใหมีการเผชิญกับ

ระดับความเครียดที ่เพิ ่มขึ ้นอยางตอเนื่อง สามาถเตรียม

บุคลากรทางการแพทยใหสามารถปฏิบัติหนาที่ไดอยางมี

ประสิทธิภาพมากข้ึนในสภาวะท่ีมีความเครียด 

 

• Breath: Stress-Training: การฝกจัดการความเครียดท่ี

ไดผลรูปแบบหนึ่ง คือ การกำหนดลมหายใจ โดยใหฝกปฏิบัติ คือ หายใจออก 4 วินาที -> กลั้นหายใจหลัง

หายใจออก 4 วินาที -> หายใจเขา 4 วินาที -> กลั้นหายใจ หลังหายใจเขา 4 วินาที และใหทำเชนนี้ตอไปจน

รูสึกจิตใจสงบลง  
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• Talk: positive self-talk เชน ใหกำลังใจวาเราตองทำได เคยทำมาแลวในอดีต เคยผานประสบการณ

เหลานั้นมาแลว หรือกำหนดรูเทาทันความรูสึกของตนเอง 

 

• See: mental rehearsal หากเราเคยเห็นหรือเคยปฏิบัติทักษะนั้นซ้ำ ๆ จะมีความม่ันใจในการทำหัตถการ

จริง มากข้ึนเพราะผาน neural pathway เดียวกัน  

 

• Focus: การสราง checklist หรือ algorithm ทำใหเรามีความมั่นใจและ focus กับการทำหัตถการไดดีข้ึน 

รวมถึงพยายามจำกัดปจจัยรบกวนตาง ๆ เชน งานอื่น ๆ ที่ไมไดมีความสำคัญในตอนนั้น คนรอบขางที่มาก

จนเกินไป และ steps ในการทำหัตถการท่ียุงยากและไมมีความจำเปน  

 

• Others: ตัวชวยอ่ืน ๆ ท่ีสงเสริมการทำหัตถการใหดีข้ึน ยกตัวอยางเชน o Laceration repair มีเทคนิค คือ 

ใหนำขอศอกวางบนโตะ จับ needle holder โดยไมนำนิ้วมือสอดเขาไป เปดเพลงคลายความเครียดขณะทำ

หัตถการ รวมถึงพูดคุยกับผูปวยและญาติใหเขาใจกอนทำหัตการ เพื่อปองกันการถูกรบกวนดวยการซักถาม

หรือความกังวล เม่ือทำหัตถการไปแลว  

 

การศึกษาวิจัย เพื่อชวยประเมินวาการฝกสรางภูมิคุมกันตอความเครียดชวยปรับปรุงคะแนนความชำนาญ

และลดระดับความเครียดของแพทยฝกหัดดานกุมารเวชศาสตรระหวางการเย็บแผลบนหุนจำลอง เม่ือเทียบ

กับหลักสูตรแบบดั้งเดิมในหองเรียนหรือไม กำลังดำเนินการตาม รูปแบบการวิจัย ดังภาพ 
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Point: เม่ือรูสึกเผชิญหนากับภาวะความเครียดท่ีเกิดข้ึน 

จงพยายามเปล่ียนวิกฤติใหเปนโอกาสโดยการปรับ

มุมมอง และใชวิธี Breath, Talk, See และ Focus 

และสามารถนำความรูท่ีไดในครั้งนี้ ไปปรับใชในการ

จัดการสอนแสดงดวยการฝกทักษะเชิงปฏิบัติใน

สถานการณจำลอง 
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Plenary Session: Michael S. Gordon Center Lecture on Medical Education  

by Col. Nicole Malachowski, USAF (Ret.) 

พญ.พนิตนันท จินดามณี 

ศูนยแพทยศาสตรศึกษาชัน้คลนิกิ โรงพยาบาลตรัง 

พญ.วาสนา หงษกัน 

สำนักสงเสริม สนบัสนุนการผลติพัฒนาแพทยและบุคลากร

ทางการแพทย สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 
 

Harnessing headwinds 

เปน session ที ่บรรยายเกี ่ยวกับประวัต ิและการทำงานของ Col. Nicole Malachowski,  

นักบินหญิงคนแรกในฝูงบินสาธิตทางอากาศ Thunderbirds ทำงานเปนนักบินกองทัพอากาศมาถึง 21 ป 

เพื่อใหเปนแรงบันดาลใจ และ กลาวถึงการเปนผูนำการเปลี่ยนแปลงรวมถึงวิธีการเอาชนะเมื่อเกิดอุปสรรค 

เพ่ือนำมาปรับใชในการเริ่มตน simulation ท่ีองคการของเราได  

“The pass of success always be non - linear” 

 แรงบ ันดาลใจของ Col .  Nicole Malachowski ในการเป นน ักบ ินค ือ เห ็น เคร ื ่องบิน  

บินทุกวันเลยอยากเปน นักบิน Thunderbird ซึ่งทั้งประเทศ มีไดแค 6 คน เธอพยายามจนไดรับเลือกใหบิน 

Thunderbird3 i รวมกับฝูงบินสาธิตของกองทัพอากาศสหรัฐ ซึ่งเปนผูหญิงคนแรกที่ไดบินในทีมสาธิต 

เครื่องบินเจ็ตทางทหารของกระทรวงกลาโหม  

  วันแรก ที่ไดอยูใน thunderbird พันเอก Malachowski กลาววา ตนเองตั้งใจจะไปบิน แตจนท.ท่ี 

senior กวาไดพูดวา you don't get to touch  our jet until we say yes  ทำใหพันเอก Malachowski 

ตองหัดทำงานในทุกๆ แผนกกอนจะไดขึ ้นบิน จนไดเรียนรู วา **Nothing of significance is ever 

accomplished alone**  

หลังจากไดบินครั ้งแรก กอนบินสิ ่งที ่ทำเปนประจำคือ การเดินรอบๆ เครื ่องบิน ดูวาเครื ่องดี? 

มีอะไรผิดปกติหรือไม เนื ่องจากยังไมเช ื ่อใจ คนตรวจเช็คเครื ่องยนต จนทำไปเร ื ่อยๆ กวาจะไว ใจ 
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คนเช ็คเคร ื ่องยนต  คนที ่ เช ็คเข ็มข ัดร ัด ejection pilot ให  จนกระทั ่งว ันน ึงท ี ่ ได กล าวขอบคุณ 

ผูท่ีรัดเข็มขัดใหประจำ ทำให  พันเอก Malachowski ทราบวา  

“ Acknowledge and show gratitude for, others’s expertise” เปนสิ่งสำคัญและถามีความเชื่อใจกัน 

จะทำใหเปนทีมงายข้ึน  

** You built trust by being trustworthy ** 

เมื่อมีอุปสรรคหรือเกิดปญหา พันเอก Malachowski ไดกลาวไววา “When indoubt always 

honor the wingman contract” และเม่ือมีปญหาใหขอความชวยเหลือโดยไมตองอาย 

“Ask for, and offer, help” 

สุดทายพันเอก Malachowski  ได กล าวสร ุปว า ท ุกการเปล ี ่ยนแปลง ม ีความยากเสมอ 

แตอุปสรรคตางๆ ก็ไมไดคงอยูตลอดไป “ Change is hard….Turbulance doesn't last forever” 

ใหเราเลือกทำและจัดการในสิ ่งที ่เราทำได “Choose control the thing you can control” 

จะชวยใหเราผานอุปสรรคไปไดในท่ีสุด ``และ “Loosen your grip” และตองรูจักปลอยวางจากบางอยาง 

 

 

ขอคิดท่ีไดรับ 

ไดแรงบันดาลใจ ไดเห็นถึงความพยายาม การแกไข จัดการเมื ่อเกิดปญหา การเปลี ่ยนแปลง 

และอุปสรรคตาง ๆ และแนวคิดในการทำงานเปนทีม  

Change is the headwind…..Harness it 
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RCDP Model in ECMO Training  

Panel discussion: Monday, January 13,2025 
Speaker: Kristin Irwin, Heidi Wiertzema, Kimberly Holmquist 
Allina Health Minneapolis, Minnesota 
พ.ญ.วรรณา อาจองค 

 

ศูนยแพทยศาสตรศึกษาชัน้คลนิกิ  

โรงพยาบาลพุทธชินราช พษิณุโลก 

 

Allina Health เปนองคกรไมแสวงหากำไร ใหบริการดูแล

ดานสุขภาพ ปฏิบัติการกับ 12 โรงพยาบาล และมากกวา 80 

คลินิก ครอบคลุม 8 regions 80 communities ในเมือง 

Minneapolis รัฐ Minnesota 

Allina Health มีศูนยการฝกทักษะในสถานการณจำลองท่ี

ทันสมัย มีหลักสูตรมากมายสำหรับสหวิชาชีพ  

 

 

 

 
 

Allina Health   Simulation Program  

เปนหลักสูตรสำหรับสหวิชาชีพเพื่อการดูแล

ผูปวยหลายสาขา เชน maternity, OR/ER 

และ Flexible medical-surgical    

Allina Health Minneapolis Heart Institute ECMO Program หนึ่งในหลักสูตรของ Allina Health  
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Rapid Cycle Deliberate Practice (RCPD) คืออะไร 

การฝก Practice (RCDP) เปนเทคนิคที่ใชในการฝกทักษะในสถานการณจำลองทางคลินิก ซึ่งมี

ความแตกตางจากการฝกปฏิบัติทางสถานการณจำลองแบบดั้งเดิม  

RCDP ใหผูเขารวมฝกทักษะไดทำการฝกทักษะในข้ันตอนใดข้ันตอนหนึ่งอยางซ้ำๆ จนเกิดความเชี่ยวชาญ  

RCDP ไดร ับการพัฒนาโดยทีมนักว ิจ ัยจากมหาวิทยาลัย John Hopkins ในป2012 เพื ่อปรับปรุง

ประสิทธิภาพของทีมผูดูแลสุขภาพในเหตุการณท่ีมีโอกาสเกิดไดนอยแตมีความเส่ียงสูง เปดโอกาสใหผูเรียน

ไดฝกยอนกลับและทำซ้ำจนกวาจะถึงระดับความเชี่ยวชาญ เปนสิ่งท่ีผูเขารวมฝกทักษะจำลองทางคลินิกหลาย

คนตองการ 

การศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพของ RCPD 

Rapid Cycle Deliberate 

Practice (RCPD)  

• Training model 

• Instructor as  coach 

• Uses feedback-replay 

loop  

o Pause 

o Rewind/repe

at 

o Micro 

debriefs 

• Repetitive practice until 

master  

Hunt, et.al.,2014; Blanchard 

et.al.,2021;Peretta, et.al, 

2020; Taras,et,al.,2017 

 

 
Taras, it.al,2017 
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Hunt และคณะไดอธิบายวา RCDP มีหลักการอยู 3 ขอไดแก  

1. Principle of repeating “the right way” 

เปดโอกาสใหผูเรียนไดทำ “do it right” ไดหลายครั้ง บนพ้ืนฐานทฤษฎีการศึกษา 

overlearning, automatization และ creating muscle memory  

2. Principal of expert feedback  

การฝกหัดในสถานการณจำลอง และใหการ feedback โดยเปน “real time and 

specific evident-based feedback” ทำใหเกิดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3. Principle of psychological safety  

ภายใตบรรยากาศท่ีปลอดภัย ผูเรียนยินดีท่ีมีโอกาสไดฝกหัดกับผูสอน เพ่ือหัตถการท่ีทำให

ดูแลผูปวยไดอยางปลอดภัย  

Rapid Cycle Deliberate Practice 

• Individual or team-based education 

• Support constructivism, social learning theory, deliberate practice and 

contextual learning   

• Traditionally used with protocolized, will-established guidelines 

• Scripting, choreography, and psychomotor skills 

• Escalating difficulty 

• Great option for limited time and/or supplies/resources 

 

 
Learners’ Experiences during rapid cycle 

deliberate practice simulation  

การศึกษาของ Chancey และคณะ ป 2019 

 แสดงใหเห็นวาแพทยประจำบานและพยาบาลท่ี

ไดรับการฝกทักษะใน Pediatric emergency 

medicine rotation แบบ RCPD ความพอใจตอ 

RCPD เม่ือเทียบกับการฝกแบบดั้งเดิม เนื่องจาก 

Frequent interruptions ทำใหผูเรียนไดแกไข

ความผิดพลาดไดตั้งแตตน สามารถพัฒนาทักษะ

ไดเร็วข้ึนภายใต safety environment การฝก

แบบ RCDP ชวยทำใหผูเรียน สามารถจดจำไดนาน

ข้ึนท้ังดาน cognitive และ skill  
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Allina Health ACLS Simulation Program  

 
วิทยากรไดสาธิตโดยการเปดวีดีโอแสดงใหเห็นถึงการใชวิธี RCDP กับการฝก 2 ชั่วโมงของ session 

ACLS  การฝกทักษะมี instructor 2 คนในหองSimulation (เสื้อสีแดงและสีเทา) และ instructor 

อีก 1 คนหนา laptop instructor อยูในหองเพ่ือใหไดยินผูเรียนไดชัดเจนและสามารถใหการ

feedback ไดสะดวกและreal time ขณะฝกปฏิบัติ instructors สังเกตคุณภาพการ chest 

compression รวมท้ังตำแหนงการวางมือ เม่ือจบข้ันตอนchest compression จะหยดุสั้น ๆ เพ่ือ

ทำการ micro debrief ใหผูเรียนไดแกไขใหถูกตอง กอนทำการปฏิบัติในข้ันตอไปของ ACLS 

 

Rapid Cycle Deliberate Practice 

• Scenario design  

• Pre-briefing : preparation & Briefing 

• Facilitation 

• Debriefing 

 

Allina Health Minneapolis Heart Institute ECMO Program   
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การฝกปฏิบัติ ECMO ใน

สถานการณจำลอง เนนเรื่องการตอ

สายวงจรตางๆ เขาเครื่องและตัว

ผูปวย 

ใชวิธี RCDP ในแตละข้ันตอนตาม

ภาพ  

 

หลังจากนั้นวิทยากรไดเปดคลิปวีดีโอสาธิตการฝกทักษะการตอวงจร ECMO โดยใชเทคนิค RCDP 

 

การนำไปใชในการเรียนการสอน 

เทคนิค RCDP เปน model  ใหมในการเรียนการสอนในสถานการณจำลอง มีความแตกตางจากการฝกทักษะ

ในสถานการณจำลองแบบดั้งเดิม ซ่ึงจะrun scenario จนจบ  facilitator จะจดบันทึกerror ท่ีเกิดข้ึน เพ่ือ

ใชdebriefing ในข้ันตอนสุดทายทีเดียว  

 RCDP เปนรูปแบบใหมท่ีใชในกรณีตองการแกไขความผิดพลาดของผูเรียนอยางทันทีและใหฝกปฏิบัติทำซ้ำ

อยางถูกตองกอนฝกข้ันตอนตอไป  จะมีการหยุดเปนชวงๆ ทำใหอาจใชเวลานานกวา traditional 

simulation training 

RCDP เหมาะกับการฝกทักษะหัตถการตางๆ เชน ACLS  การใสทอตางๆ เปนตน อาจารยสามารถเลือก 

model RCDP ไปใชในการสอนสถานการณจำลองสำหรับนิสิตแพทย แพทยประจำบาน และ สหสาขา

วิชาชีพไดตามความเหมาะสมกับบทเรียนทำใหเกิดผูเรียนเขาใจไดดีและพัฒนาจนเกิดความเชี่ยวชาญได 
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The 5 steps to effective standardized participant feedback  

by Heather Mekulski, BA, MA. University of Delaware. 

นพ.ศิรเศรษฐ หงสลดารมภ 

 

ศูนยแพทยศาสตรศึกษาชัน้คลนิกิ  

โรงพยาบาลสวรรคประชารักษ 

 

สรุปเนื้อหา 

หัวขอนี้มุงเนนไปที่การใหขอเสนอแนะที่มีประสิทธิภาพในสถานการณจำลองในดานการดูแลสุขภาพ 

โดยเฉพาะใน Healthcare theatre ของมหาวิทยาลัยเดลาแวร ซึ่งใชฝกฝนนักศึกษาใหแสดงบทบาทเปน

ผูปวย สมาชิกในครอบครัว หรือผูใหบริการดานสุขภาพในสถานการณจำลองท่ีมีมาตรฐาน 

“Healthcare theatre” คือ โรงละครทางการแพทยซ่ึงผสมผสานวิทยาศาสตรดานการดูแลสุขภาพ

กับศิลปะการสื่อสารโดยการสรางสถานการณจำลองที่มีมาตรฐาน เพื่อชวยใหผูเขารวมไดพัฒนาทั้งในดาน

ทักษะสวนตัวและวิชาชีพ ประกอบไปดวยการฝกทักษะ (formative; training) การสอบ (summative; 

exams) การจำลองสถานการณหรือแสดงบทบาทสมมติ (plays, scenes, scenario, role modeling) 

master class freeze frame (วิธีการท่ีทำใหการจำลองสามารถหยุดชั่วคราวเพ่ือใหผูเรียนสามารถถามคำถาม

ไดระหวางการจำลอง และไดรับการเรียนรูจากเพ่ือนรวมกลุม)  

ขอดีของการ feedback ใน healthcare theatre  

1. สะทอนผูเรียนเห็นสิ่งท่ีพวกเขาทำไดดีและสิ่งท่ีตองปรับปรุง  

2. สงเสริมการสื่อสารแบบสามทาง (3-way communication) 

3. เปดโอกาสใหผูเรียนลองใชทักษะใหม ทดลอง และไดรับคำแนะนำ โดยไมตองกังวลวาจะลมเหลว 

4. ชวยในการระบุ จัดการกับสถานการณและรูปแบบการเรียนรูท่ีอาจจะเปนปญหาลวงหนาไดอยาง

มีประสิทธิภาพ 
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5 ข้ันตอนเพ่ือการใหขอเสนอแนะท่ีมีประสิทธิภาพ 

1. The Sandwich Technique เริ ่มตนดวยขอเสนอแนะเชิงบวก (positive comment) การติชมเชิง

สรางสรรค (constructive comment) การเสริมกำลังเชิงบวก (positive comment) ทั้งการกระทำ

และรูปแบบพฤติกรรม  

2. Third-Person Patient Perspective – แสดงขอเสนอแนะหรือความคิดเห็นจากมุมมองของผูปวย

หรือสมาชิกในครอบครัว ไมใชจากผูเขารวมท่ีไดรับการมาตรฐาน (SP) 

3. Choosing Specific Actions – เลือก feedback การกระทำท่ีเฉพาะเจาะจงแทนการแสดงผลโดยรวม 

เพ่ือใหคำแนะนำท่ีชัดเจนในการพัฒนาและปรับเปลี่ยนวิธีการสำหรับ simulation ครั้งตอไป 

4. Attaching Emotions to Actions – อธิบายถึงความรูสึกของผูปวยที่เกิดจากพฤติกรรมเฉพาะ โดย

ใชคำอธิบายทางอารมณที่มีรายละเอียดที่ชัดเจน โดยอาจแบงอารมณออกเปนตามแผนภูมิทางอารมณ 

(แผนภูมิท่ี 1) 

 
แผนภูมิท่ี 1 แผนภูมิทางอารมณ 

5. Encouraging Learner Questions – อนุญาตใหผูเรียนถามคำถามเก่ียวกับขอเสนอแนะเพ่ือชี้แจง

และเสริมสรางความเขาใจของพวกเขา 
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ผูบรรยายไดกลาววา การ feedback ไมควรเปนท้ังการประเมินหรือการตัดสินการกระทำ 

รวมท้ังควรหลีกเลี่ยงการกลาวคำชมหรือตำหนิวา ดีหรือไมดี (ภาพท่ี 1) โดยผูบรรยายไดใหตัวอยาง

แบบฟอรมการ feedback (ภาพท่ี 2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 

 

แนวทางนำไปประยุกต ใช 

สามารถนำแนวคิดการทำ Healthcare theatre มาใชในการเรียนแบบ simulation เพื่อเพ่ิม

ประสบการณ ความสมจริงของสถานการณ และประสิทธิภาพการเรียนการสอนได เนื่องจากการเรียนการ

สอนในปจจุบัน มักเปนการสื่อสารแบบสองทางเปนหลัก คือ นักศึกษาและอาจารยแพทย แตยังไมมีการให

ขอเสนอแนะจากบุคคลที่สาม หรือผูเขารวมสถานการณจำลองทานอื่น ทั้งยังสามารถนำแนวคิด เทคนิค

ตางๆ ในการ feedback ระหวาง debrief ใหสามารถทำไดอยางมีลำดับขั้นตอน ความเหมาะสม รูจักการ

ประเมินตนเองของนักศึก เขาใจในอารมณความรูสึกของผูอ่ืน และไดมุมมองจากหลายมิติเพ่ิมข้ึน 
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ภาพท่ี 2 ตัวอยางแบบฟอรมการ feedback 
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Just–In–Time EXIT To airway  

Panel Presentation - Speaker: Tom LeMaster MEd, MSN, RN, CHSE, EMT-P, Fellow 

of SSH., Helen Hu MD, FAAP., Conner Holt BA. University of Florida 

พญ.สุชาวดี ธาดากุลธรรม 

 

ศูนยแพทยศาสตรศึกษาช้ันคลินิก 

โรงพยาบาลวชิระภูเก็ต 

 

หัวขอการบรรยายกลาวถึงการจำลองสถานการณ In-Situ แบบ “Just in Time” ภายในสถานการณ 

EXIT-to-Airway ตั้งแตกระบวนการเริ่มตน การวางแผน ปญหาที่พบระหวางดำเนินการ และการนำไป

ปฏิบัติ ประโยชนของการนำการจำลองท่ีเกี่ยวของกับหลายสาขาวิชามาใช โดยใหแตละทีมทำงานรวมกัน

อยางสอดคลอง  

วัตถุประสงค 

• แนะนำระบบหลายทีม (Multi-team Systems: MTS) ในการดูแลสุขภาพ 

• อธิบายข้ันตอน EXIT-to-airway ในทารกแรกเกิดและกระบวนการจำลองในรูปแบบการฝกอบรม Just 

In Time (JIT) 

• เนนแนวคิด MTS ในบริบทของข้ันตอน EXIT-to-airway 

• สรุปประเด็นสำคัญจากการสรุปหลังปฏิบัติการ 

 

Multi-team Systems (MTS) in healthcare 

Multi-team systems คือ “ระบบท่ีประกอบดวยสองทีมข้ึนไป ซ่ึงทำงานรวมกันโดยตรงและมีความพ่ึงพา

อาศัยกันเพ่ือตอบสนองตอสถานการณแวดลอมและบรรลุเปาหมายรวมกัน” 

— Mathieu et al., 2002 

• ทีมท่ีเปนสวนประกอบอาจถูกแยกจากกันดวยภูมิศาสตร ฟงกชัน หรือเวลา 

• แตละทีมมีเปาหมายเฉพาะและมีความเชี่ยวชาญของตัวเอง 
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ลักษณะสำคัญของ Multi-team systems 

• ทุกทีมมีเปาหมายระยะไกลรวมกัน 

• ทีมตาง ๆ มีความพ่ึงพากันในดานทรัพยากร กระบวนการ และผลลัพธ 

• ตองการความเชี่ยวชาญท่ีหลากหลาย ความรวมมือ และการผสานหนาท่ีตาง ๆ อยางมีประสิทธิภาพ 

• ประกอบดวยหลายทีมท่ีมีทักษะและความรับผิดชอบเฉพาะทาง 

• ตัวอยาง: แพทย พยาบาล เภสัชกร ชางเทคนิค นักบำบัด บุคลากรฝายบริหาร 

• ทีมตาง ๆ ทำงานอยางเปนอิสระ แตยังตองประสานงานเพ่ือดูแลผูปวยอยางมีประสิทธิภาพ 

 

ข้ันตอน EXIT-to-Airway 

สถานการณผูปวย: 

• ทารกในครรภอายุ 37 สัปดาห มีขากรรไกรเล็กผิดปกติ (micrognathia) และมีความบกพรองของ

หลอดประสาทท่ีไมปด (neural tube defect) 

Figure 1 : ทารกในครรภมีภาวะ Micrognathia โดยจะพบลักษณะขากรรไกรเล็ก มีคางท่ียุบตัวลิ้นใหญเม่ือ

เทียบกับขากรรไกร สงผลใหเกิดการอุดตันทางเดินหายใจ 

เปาหมายของ Exit-To-Airway delivery คือ 

• การผาตัดคลอดอยางปลอดภัย พรอมการใสทอชวยหายใจและดูแลการหายใจของทารก ในขณะท่ียังคง

เชื่อมตอกับระบบไหลเวียนของรก 

• ความปลอดภัยของมารดาระหวางการผาตัด  
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Figure 2: Exit to Airway process. 

การฝกอบรม Just In Time (JIT) 

• การฝกอบรมแบบ JIT: เปนการฝกอบรมท่ีเนนทักษะหรือความรูในชวงเวลาหรือสถานท่ีท่ีใกลเคียงกับ

การปฏิบัติจริง ประโยชนท่ีสำคัญคือ 

• เหมาะสำหรับสถานการณท่ีมีความเส่ียงสูงหรือเกิดข้ึนนอย 

• แกไขขอบกพรองของทักษะไดในทันที 

 

การทำงานเปนทีมใน Multi-team systems ใน Exit-To-Airway procedure 

หัวขอท่ีคำนึงถึงไดแก 

• อุปกรณและวัสดุท่ีแตละทีมตองใช 

• พ้ืนท่ีและการเขาถึงท่ีจำเปนสำหรับอุปกรณของแตละทีม 

• พ้ืนท่ีท่ีตองใชสำหรับงานของแตละทีม 

• ตำแหนงของผูปวยมารดา: แผนกสูติกรรม, วิสัญญีแพทย 

• ตำแหนงการคลอดของทารก: แผนกสูติกรรม, หูคอจมูก (ENT), หนวยดูแลทารกแรกเกิด (NICU), 

วิสัญญีแพทยเด็ก 

• การกำหนดบทบาทการทำงาน 

• พ้ืนท่ีท่ีตองเวนระหวางแตละทีม 

• บทบาทเฉพาะของแตละทีม  
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• การสื่อสารในเรื่องของสภาวะและสัญญาณชีพของมารดาและทารกในครรภ 

• การประสานงานในการจัดการกับภาวะ myeloschisis และการเคลื่อนยายทารกอยางเหมาะสม 

• การปรับตัวของทีมในสถานการณท่ีไมคาดคิด  

โดยในการจำลองสถาณการณนี้มีจำนวนบุคคลท่ีเกี่ยวของจำนวน 28 คน  

ทีมคลินิกท่ีเกี่ยวของประกอบดวย: 

• แพทยเวชศาสตรมารดาและทารกในครรภ (MFM) 

• ทารกแรกเกิด (NICU) 

• โสต ศอ นาสิก (ENT) 

• วิสัญญีแพทยเด็ก (Pediatric Anesthesia) 

• วิสัญญีแพทยผูใหญ (Adult Anesthesia) 

Figure 3: Simulation for Exit to Airway Procedure. 

แนวคิดใน Multi-team systems (MTS)  

1. โครงสรางเปาหมาย (Goal Hierarchy): กำหนดเปาหมายรวมกันของระบบ MTS และเปาหมาย

ของแตละทีม 

2. Boundary Spanning: บุคคลที ่เช ื ่อมโยงระหวางทีม โดยมีประสบการณในการประสานงาน 

ยกตัวอยางเชน  แพทยเปนผูนำทีม 

3. การปรับตัว (Adaptation): การปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงานเพื่อตอบสนองสถานการณที่ไม

คาดคิด 

4. การเปนผูนำ (Leadership): การประสานงานระหวางทีมเพ่ือบรรลุเปาหมายรวมกัน 

5. อัตลักษณทางสังคม (Social Identity): การยอมรับบทบาทของทีมและระบบการสรุปผลสำหรับ

ระบบหลายทีม 
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การสรุปผล (Debriefing) 

ทำการสรุปหลายระดับเพ่ือเรียนรูท่ีครอบคลุม: 

1. ระดับบุคคล 

• การสะทอนผลงานสวนตัว 

• แกไขขอบกพรองของตนเอง 

2. ระดับทีม 

• วิเคราะหการทำงานภายในทีม 

• การจัดการบทบาทและการตัดสินใจ 

3. ระดับระบบหรือองคกร 

• วิเคราะหการทำงานรวมกันระหวางทีม 

• เนนกระบวนการท่ีเชื่อมตอระหวางทีม เชน การสงตอขอมูล 

 

ขอคิดและประโยชนท่ีไดรับจากการบรรยายนี้  

ประโยชนของ Multi-Team Systems Simulation 

1. เสริมสรางทักษะการทำงานเปนทีม (Teamwork Skills) 

• จำลองสถานการณท่ีใกลเคียงกับชีวิตจริง ชวยใหนักศึกษาแพทยและบุคลากรทางการแพทยพัฒนา

ทักษะการทำงานรวมกัน ท้ังในทีมตนเองและระหวางทีมท่ีมีบทบาทตางกัน เชน ทีมแพทย พยาบาล 

และหนวยสนับสนุน 

2. พัฒนาทักษะการส่ือสารขามสายงาน (Inter-professional Communication) 

• สรางความเขาใจเกี่ยวกับการสื ่อสารที ่มีประสิทธิภาพระหวางทีม เพื ่อใหการประสานงานใน

สถานการณฉุกเฉินหรือซับซอนเปนไปอยางราบรื่น 

3. ลดความผิดพลาดทางการแพทย (Error Reduction) 

• ชวยฝกการจัดการความขัดแยง การแกปญหาเฉพาะหนา และการตัดสินใจภายใตความกดดัน ซ่ึง

สงผลใหลดความผิดพลาดในการดูแลผูปวย 

4. เสริมสรางความม่ันใจ (Confidence Building) 

• ชวยใหนักศึกษาและบุคลากรแพทยฝกฝนในสถานการณจำลองกอนนำความรูไปใชจริงในผูปวย 

5. ปรับปรุงกระบวนการระบบสุขภาพ (System Improvement) 

• ชวยวิเคราะหชองโหวในระบบหรือการปฏิบัติงานรวมกัน และปรบัปรุงกระบวนการในระบบสุขภาพ

ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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สรุป 

การใช   Multi-Team Systems Simulation ช วยยกระด ับการศ ึกษาในด านการแพทย   โดยให

ประสบการณการทำงานรวมกันในสถานการณจำลองที่เสมือนจริง สงผลใหนักศึกษารวมถึงบุคลากรทาง

การแพทยมีความพรอมมากขึ้นในการรับมือกับสถานการณจริง ทั้งในแงของการดูแลผูปวย การทำงานใน

ทีม และการบริหารจัดการระบบสุขภาพ 
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A Practical Guide To Using Simulation For Assessment In Competency Based 

Education by Andrew Hall, Curtis Nickel 

พญ.จารุภา เยาวละออง  

ศูนยแพทยศาสตรศึกษาชั้นคลินิก  

โรงพยาบาลลำปาง 

 

 

การศึกษาในหัวขอนี้ มีวัตถุประสงค คือ 

แนะนำเรื่องของการใช Assessment tool ใน Competency-Based Education 

เริ่มตนจากการกลาวถึงใจความสำคัญของ CBE (Key principles of CBE) 

1. Public Accountability: All competent at graduation 

หลักการนี้มุงเนนใหผูเรียนสามารถแสดงศักยภาพที่จำเปนทั้งหมดเมื่อสำเร็จการศึกษา เพื่อใหมั่นใจวา

ผูเรียนมีความสามารถท่ีเพียงพอในการใหบริการท่ีปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ  

2. Trainee Centeredness: Better training for all 

CBE มุงเนนการปรับการฝกอบรมใหเหมาะสมกับความตองการและลักษณะของผูเรียนแตละคน โดย

คำนึงถึงการเรียนรูและวิธีการเรียนรูที่แตกตางกัน ซึ่งชวยใหผูเรียนทุกคนสามารถพัฒนาไปในทิศทางที่ดี

และสามารถบรรลุถึงความสามารถท่ีจำเปนไดอยางเต็มท่ี 

3. Improved patient outcomes: Better patient care 

3.1 เปาหมายสูงสุดของ CBE คือการพัฒนาผูเรียนใหสามารถใหบริการท่ีมีคุณภาพและปลอดภัย โดยการ

มุงเนนไปท่ีการฝกอบรมท่ีเนนทักษะและความสามารถท่ีจำเปนในการดูแลผูปวย  

3.2 Programmatic assessment คือ การจัดเตรียมวิธีการประเมินผลที่มีการวางแผนเพื่อใหเหมาะสม

และมีประสิทธิภาพสูงสุดสำหรับวัตถุประสงคท่ีตั้งไว ซ่ึงจะชวยเพ่ิมประสิทธิภาพของ CBE 

3.3 Simulation for assessment in CBE เครื่องมือท่ีจะทำใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด คือ High stakes:  

- Simulation- based examination/ OSCEs 

- In-training assessments 

- Certification assessment 
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ดังนั้น Best Practice in Simulation-Based Assessment คือ 

1) Validity evidence: หลักฐานความถูกตองสำหรับการประเมินควรสอดคลองกับระดับของผูเรียนและ

ความเสี่ยงของการประเมิน 

2) Standardization: ทำใหกระบวนการ การประเมินมีมาตรฐาน เชน การฝกฝนผูประเมิน กรณีศึกษา 

และเครื่องมือประเมิน ชวยสงเสริมความสามารถในการทำซ้ำ 

3) Simulation is resource intensive: การจำลองสถานการณตองใชทรัพยากรจำนวนมาก 

- ควรใชการจำลองสถานการณ เฉพาะเม่ือการประเมินวิธีอ่ืนไมสามารถประเมินไดอยางมีประสิทธิภาพ 

- ควรปรับระดับความสมจริง (fidelity) และลักษณะทางกายภาพใหตรงกับวัตถุประสงคของการประเมิน 

โดยพิจารณาการเชื่อมโยงกับงานท่ีตองทำจริง (functional task alignment) 

4)  Educational effects: พิจารณาผลกระทบทางการศึกษาและผลกระทบในระยะยาวหลังการสอบ 

(post-exam) และใหขอเสนอแนะแกผูเรียน 

5)  Program evaluation: การประเมินโปรแกรมและการปรึกษากับผูเกี่ยวของเปนสิ่งสำคัญ เพื่อใหเปนท่ี

ยอมรับ 

6) Stakes of assessment: ความเสี่ยงของการประเมินตองมีความชัดเจนเพื่อรักษาความปลอดภัยของ

สภาพแวดลอมการเรียนรู 

 

 

Point:  

การใช Assessment tool ใน Competency-Based Education โดยเฉพาะอยางยิ่งใน Simulation 

จำเปนจะตองมีความถูกตอง มีมาตรฐาน คำนึงถึงผลกระทบตอผูเรียนในดานตางๆ เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพ 

และประโยชนสูงสุดกับผูเรียน 
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The Virtuous Cycle of AI, Simulation, and Quality Improvement (QI) 

SSH Fellows main stage presentation by Patrick Tighe, MD 

นพ.ถิรชาติ เสวตานนท 

 

ศูนยแพทยศาสตรศึกษาชัน้คลนิกิ  

โรงพยาบาลมหาราชนครราชสีมา 

 

 

ภาพรวมบทความ 

นำเสนอความสัมพันธเชื่อมตอระหวางปญญาประดิษฐ (Artificial intelligence – AI) สถานการณ

จำลอง (Simulation) และการพัฒนาคุณภาพ (Quality Improvement – QI) ในระบบการเร ียนรู

สุขภาพ (Learning health system – LHS) แสดงถึงความสำคัญของ 3 องคประกอบที่ทำใหเกิดวงจร

ความกาวหนา การพัฒนาองคประกอบหนึ่งนำมาสูความกาวหนาขององคประกอบท่ีเหลือ 
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บทนำ 

การประสานกันระหวาง AI, Simulation และ QI นำมาสูการปฏิวัติวงการแพทยและสาธารณสุข 

องคประกอบทั้งสามทำงานสอดประสานกันเปนวงจรแหงการพัฒนาเพื่อเพิ่มคุณภาพในการดูแลผูปวย การ

เรียนการสอนดานการแพทยและสาธารณสุขที่แมนยำ เหมาะสมรวมไปถึงเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานใน

โรงพยาบาล ท้ังหมดนี้อยูใน Learning health system 

 
 

ปญญาประดิษฐ: สมองของการแพทยสมัยใหม (AI: The Brain of Modern Healthcare) 

AI ไดถูกนำมาใชในการวินิจฉัย การตัดสินใจวางแผนการรักษาและเพ่ิมประสิทธิภาพระบบการทำงาน

ใหมีความเฉพาะเจาะจง ตัวอยางเชน การใช AI ในการแปลผลภาพรังสีในเบื้องตน การประมวลขอมูลสัญญาณ

ชีพเพื่อทำนายโอกาสที่ผูปวยจะมีภาวะทรุดลงเพื่อใหแพทยและพยาบาลเขาชวยเหลือผูปวยไดรวดเร็วข้ึน 

นำมาสูการตัดสินใจท่ีรวดเร็วและแมนยำมากข้ึน (faster and more accurate decision-making) อยางไรก็

ตาม AI จะมีประสิทธิภาพไดตองการขอมูลที่มากพอ แมนยำ ถูกตองและเชื่อถือไดในการเรียนรูซึ่งการใช

สถานการณจำลองและหลักการพัฒนาคุณภาพมีบทบาทในกระบวนการดังกลาว  

ในเบื ้องตน AI ผานกระบวนการเรียนรู ด วยกลไก Machine learning models ที ่สรางความ

เชื่อมตอของปจจัยตางๆมาสูผลลัพธ อยางไรก็ตาม มนุษยยังขาดความเขาใจถึงกลไกภายในของการประมวลผล

ดังกลาว อยางไรก็ตามขอมูลที่มากพอและกระบวนการยอนกลับนำมาสูความแมนยำของ AI ที่มากขึ้นในทาง

เดียวกันสงผลใหสามารถนำขอมูลดังกลาวท่ีผานการวิเคราะหจาก AI มาใชในการวินิจฉัยและทำนายผลลัพธได

แมนยำมากข้ึน 
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สถานการณจำลอง: พ้ืนท่ีปลอดภัยในการทดสอบ (Simulation: A Safe Testing Ground) 

สถานการณจำลองเปนสภาพแวดลอมที่ถูกควบคุมซึ่งเครื่องมือที่ใช AI ขับเคลื่อนสามารถนำมา

ทดสอบกอนที่จะนำไปใชในสถานการณจริง อาทิเชน การจำลองสถานการณผาตัดในโลกเสมือนจริง หรือการ

ใช AI ในการคัดกรองผูปวยฉุกเฉิน ขอมูลจากสถานการณจำลองชวยในการปรับเทคโนโลยีเหลานี้ใหสมบูรณ

และมีประสิทธิภาพจนสรางความม่ันใจใหแกผูใชมากยิ่งข้ึน ในทางกลับกัน AI ชวยในการออกแบบสถานการณ

จำลอง ประเมินผลการปฏิบัติงานในสถานการณจำลองโดยเฉพาะในภาวะฉุกเฉินหรือภาวะวิกฤตท่ีมีความเสี่ยง

สูงโดยไมเกิดอันตรายตอผูเรียนและผูปวยเปนพ้ืนท่ีปลอดภัยสำหรับการฝกฝนของบุคลากรทางการแพทย  

บทบาทของสถานการณจำลองเปนเหมือนสะพานเชื่อมระหวาง AI และ QI ผานกระบวนการนำ

นวัตกรรมที่เกิดจาก AI มาใชในสถานการณจำลองเพื่อเก็บขอมูลและพัฒนา รวมไปถึงการใช AI ในการ

ขับเคลื่อนสถานการณจำลองเพ่ือการฝกฝนบุคลากรทางการแพทย 

 
 

การพัฒนาคุณภาพ: เครื่องยนตแหงการขับเคล่ือน (Quality Improvement: The Engine of Progress) 

การพัฒนาคุณภาพมุงเนนในการวิเคราะหในแตละข้ันตอนของระบบสุขภาพ หาโอกาสพัฒนาเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพและลงมือปฏิบัติตามแนวทางการแกไขที่อางอิงจากขอมูล AI สามารถชวยเพิ่มความสามารถใน

การวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการปฏิบัติงานจริงในโรงพยาบาล ความปลอดภัยของผูปวยและอุบัติการณท่ี

เกิดข้ึน รวมไปถึงการใชทรัพยากรตางๆของระบบสุขภาพ เปาหมายคือการใชศักยภาพของ AI ในการเพ่ิมความ

ปลอดภัยใหผูปวยและลดความผิดพลาดของมนุษยท่ี

อาจเกิดขึ้นได ในขณะที่สถานการณจำลองเปนพื้นท่ี

ปลอดภัยในการทดสอบแนวทางการแกไขปญหาที่ได

จากขอมูลดังกลาวรวมทั ้งฝกฝนบุคลากรทางการ

แพทยเพื่อลดความผิดพลาดเมื่อปฏิบัติงานจริงและ

ในเวลาเด ียวก ันสามารถเก ็บขอม ูลจากการฝก

ดังกลาวในการพัฒนาแนวแนวทางแกไขปญหา

ตอเนื่องไดอีกดวย เปนวงจรยอนกลับในการพัฒนา

คุณภาพในระบบบริการสขุภาพ  
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วงจรคุณภาพสูการนำไปใช (The Virtuous Cycle in Action) 

จากองคประกอบแตละดานมีความสัมพันธกาวหนาไดดังนี้ ตัวอยางเชน โรงพยาบาลนำระบบการใช 

AI ในการตรวจจับผูปวยที่อาจเกิดภาวะติดเชื้อในกระแสเลือดโดยกอนนำมาใชไดใหบุคลากรทางการแพทย

ฝกฝนการใชเครื่องมือดังกลาวในสถานการณจำลองและปรับปรุงประสิทธิภาพเครื่องมือดังกลาวจากขอมูลท่ีได

จากการทำสถานการณจำลอง ใชกระบวนการพัฒนาคุณภาพเพื่อเก็บขอมูลและประเมินผลลัพธเมื่อนำมาใช

จริง นำขอมูลดังกลาวยอนกลับใหผูพัฒนาเครื่องมือใหมีความแมนยำมากขึ้น ตัวอยางกระบวนการนี้นำมาสู

ผลลัพธการดูแลผูปวยท่ีแมนยำ ปลอดภัยและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 

ความทาทายและหนทางขางหนา (Challenges and the Road Ahead) 

จากศักยภาพของวงจร AI-Simulation-QI cycle ยังมีความทาทายตอไปนี้ 

- ความกังวลดานจริยธรรมจากการตัดสินใจของ AI 

- คุณภาพของขอมูลท่ีมีผลตอความถูกตองของ AI 

- อุปสรรคในการรวมกันระหวาง AI, Simulation และ QI 

เพ่ือกาวขามขอทาทายดังกลาว ความรวมมือระหวางสหวิชาชีพและการประเมินความแมนยำและถูกตองของ

ขอมูลอยางเขมขนเปนสิ่งสำคัญใหวงจรดังกลาวสามารถเกิดไดจริง 

 

บทสรุป 

การรวมกันของปญญาประดิษฐ (AI) สถานการณจำลอง (Simulation) และการพัฒนาคุณภาพ (QI) 

ไดปรับเปลี่ยนระบบสุขภาพโดยเพ่ิมประสิทธิภาพในการวินิจฉัย การฝกอบรมบุคลากรและการใหบริการ

สุขภาพ ผานกระบวนการเรียนรูและพัฒนาอยางตอเนื่อง สิ่งเหลานี้สงเสริมศักยภาพในความกาวหนาการดูแล

ผูปวยผานเทคโนโลยีโดยมุงหมายใหเกิดระบบสุขภาพท่ีฉลาด ปลอดภัยและมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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ขอเสนอแนะจากผูเขียน 

- พิจารณาการใชเครื่องมือท่ีใช AI ในการสงเสริมการเรียนรูและตัดสินใจรวมกับการฝกฝนใน

สถานการณจำลองเพ่ือพัฒนาทักษะของตนเอง 

- สนับสนุนการพัฒนาคุณภาพบนพ้ืนฐานขอมูลท่ี AI ชวยในการวิเคราะหเพ่ือพัฒนาผลลัพธการดูแล

ผูปวย 

- ติดตามขอจริยธรรมและขอบังคับการใช AI ในเวชปฏิบัติ 

- สรางความรวมมือระหวางบุคลากรทางการแพทย นักวิทยาศาสตรขอมูลและวิศวกร ในการพัฒนา 

AI เพ่ือแกไขปญหาในระบบสุขภาพ  

- เวชปฏิบัติ ระบบสุขภาพและการเรียนการสอนควรประสานรวมกันผานการใชปญญาประดิษฐ (AI) 

สถานการณจำลอง (Simulation) และการพัฒนาคุณภาพ (QI)  

 

 

ประวัติผูบรรยาย 

Patrick J Tighe, MD, MS: Executive Director, Quality And Patient Safety Initiative (QPSi) 

วิสัญญีแพทยประจำ University of Florida College of Medicine ปจจุบันทำงานในดานความปลอดภัย

ของผูปวยโดยใช AI 
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